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La Direccion Administrativa, en uso de las facultades conferidas por el Consejo
Directivo segun consta en acta 789 del dia 25 de marzo de 2003 y en atencion a las
orientaciones de la Superintendencia del Subsidio Familiar segun oficio 3070 del 3 de
abril de 2003, modifica el Reglamento para la suspension y expulsion de afiliados al
sistema de compensacion familiar aprobado por el Consejo Directivo de Comfama,
segun consta en la mencionada Acta.

REGLAMENTO PARA LA SUSPENSION Y EXPULSION DE AFILIADOS AL SISTEMA
DE COMPENSACION FAMILIAR

En desarrollo de las facultades otorgadas a las Cajas de Compensacion Familiar, en
virtud de la Ley 21 de 1982 y su decreto reglamentario nimero 341 de 1988 y la Ley
789 de 2002, para la suspension y expulsion de afiliados del Sistema de la
Compensacion Familiar, el Consejo Directivo de la Caja de Compensacion Familiar de
Antioquia - COMFAMA, adopta el siguiente reglamento que deberd ser acatado y
respetado en su integridad.

CAPITULO | — DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO PRIMERO: EIl presente reglamento es aplicable a todos los empleadores y
cooperativas de trabajo asociado afiliados a la Caja de Compensacién Familiar de
Antioquia COMFAMA, a los pensionados y personas que se acojan al régimen de
afiliacion voluntaria de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 789
de 2002, deméas normas que la complementen, adicionen o modifiquen; y a las demas
personas que por virtud de la Ley estén obligadas o facultadas para afiliarse al Sistema
de la Compensacién Familiar y lo hagan a través de COMFAMA.

A los empleadores, personas naturales o juridicas, que se mencionan en el parrafo
anterior se les aplicara el presente reglamento si por accion u omision, incurren en una
o algunas de las causales de suspension o expulsion.

CAPITULO Il - SUSPENSION, ACUERDOS DE PAGO Y DESAFILIACION
ARTICULO SEGUNDOQO: Suspension. Habra lugar a la suspension de la afiliacién

cuando se presente la mora en el pago de aportes o inconsistencias en el pago de los
mismos por el término de un (1) mes.
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Mientras subsista la suspension la Caja solo podra prestar servicios a los trabajadores
del empleador o al afiliado suspendido. Se entiende que la suspension opera para el
pago del Subsidio en dinero o Cuota Monetaria.

PARAGRAFO: Se presenta la mora en el pago de aportes cuando no se realice la
cancelaciéon de los mismos por un mes, dentro del mes siguiente a aquel que se
satisface en las fechas establecidas en la ley.

ARTICULO TERCERO: Acuerdos de pago. Los empleadores afiliados que se
encuentren en mora podran celebrar acuerdos de pago en los que se establezca que el
afiliado en mora no dejara de pagar los periodos mensuales presentes, junto con uno o
mas periodos mensuales atrasados, segun las posibilidades econémicas del empleador
o afiliado y la factibilidad financiera y administrativa de la Caja.

PARAGRAFO: El empleador o cooperativa de trabajo asociado y COMFAMA realizaran
la verificacién de los derechos de los trabajadores de aquellos, derivados del aporte
atrasado satisfecho. Para este efecto, el empleador o la cooperativa de trabajo
asociado deberan prestar su colaboracibn con el suministro de la informacion
relacionada con los trabajadores empleados y/o asociados, durante el periodo o
periodos atrasados que se pagan.

ARTICULO CUARTO: Desafiliacion. La calidad de afiliado, independientemente de la
condicion de la afiliacion (obligatoria o voluntaria) se pierde por retiro voluntario o por
expulsion.

La desafiliacion voluntaria tendra lugar previa solicitud del afiliado. Si se trata de
persona juridica deberé estar suscrita por el representante legal o un delegado.

La desafiliacion por expulsion tendra lugar cuando el afiliado incurra en alguna de las
causales que establece la Ley, sus decretos reglamentarios, las demas normas que los
modifiqguen, adicionen o aclaren y especialmente las que se contemplan en este
reglamento.

ARTICULO QUINTO: Causales de expulsion. Habra lugar a la expulsion cuando el
afiliado incurra, entre otras, en alguna de las siguientes causas graves:

1. Reincidencia en la mora del pago de aportes.
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2. Suministro de datos falsos por parte del empleador que den lugar a un menor
pago de aportes y/o que lleven o induzcan a error a la Caja, en el pago de
subsidios.

3. Violacién de las normas sobre salarios minimos.

4. Envio de informes u omision de los mismos, que den lugar a la disminucion de
aportes o el pago fraudulento del subsidio familiar. Asi como la omisién y/o envio
inoportuno de las novedades del trabajador y/o personas a cargo, que tenga
relacion con el reconocimiento o no de la prestacion social subsidio familiar.

5. No suministrar ni permitir la revision de la informacién que le sea solicitada por la
Caja para verificar la némina de salarios y/o trabajadores afiliados. Asi como el
no suministro de la informacion contable de conformidad con lo establecido en el
Decreto 562 de 1990 y cuando la empresa aduzca el extravio de los
documentos, base de la liquidacion y no cuente con el soporte legal sobre la
pérdida.

6. Presentar néminas en las cuales no se registre el valor real del salario del
trabajador, disminuyendo la base de aportes.

7. Cuando no realice aportes sobre la totalidad de los trabajadores con vinculo
laboral o por todos los asociados, tratdndose de cooperativas de trabajo
asociado.

8. No incluir los diferentes elementos salariales en las ndminas mensuales, de
acuerdo con las normas laborales que regulen la materia.

9. Afiliar al Sistema de la Compensacion Familiar al personal que preste servicios al
empleador sin que tenga vinculo laboral con él.

10.Reportar u omitir novedades para la afiliacion o desafiliacion a la Caja, que no
correspondan a la realidad.

11.No entregar oportunamente el Subsidio Monetario y cualquier otro pago que
realice la Caja con destino al trabajador inscrito, y/o apropiarse del subsidio
monetario y cualquier otro pago que realice la Caja a favor de un trabajador. Y
en general, incumplir los acuerdos sobre pago de subsidio familiar que celebre
con la Caja.
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12.No devolver a la Caja los subsidios en dinero o cuotas monetarias, o cualquier
otro pago que realice a favor de un trabajador, cuando éste no tenga derecho a
recibirlo.

13.Cuando entregue documentos de pago del Subsidio Familiar a persona
diferente al titular del documento.

14.Las demas que afecten la normal afiliacibn de las personas obligadas o
facultadas para ello, el pago de aportes y/o del subsidio familiar.

15. El incumplimiento de los acuerdos de pago sobre los aportes adeudados,
celebrados entre el empleador y la Caja.

PARAGRAFO. Se entiende por reincidencia en la mora el no pago de aportes o la
inexactitud en los mismos por el término de dos (2) meses.

CAPITULO Il = PROCEDIMIENTO

Cuando la Caja deba desafiliar a cualquiera de las personas indicadas en el articulo
Primero de este reglamento por la presencia de una de las causales antes enunciadas,
debera enviar liquidacion escrita suscrita por el jefe del Departamento de Subsidio, en
la cual se relacione la suma adeudada o el valor estimado segun el caso o la causa
grave en que incurra el afiliado. En la liquidacion respectiva se informaréa al afiliado las
condiciones para el pago de lo debido o la manera de subsanar la causa grave gque se
imputa y se le otorgara el término de un (1) mes para ello.

Contra la liquidacién informada por el Departamento de Subsidio, procede el recurso de
apelaciéon ante la Direccion Administrativa.

Surtido el tramite anterior sin que el afiliado haya cancelado los aportes o subsanado la
causa grave, la Caja procedera a su desafiliacion.

En los procedimientos internos se detallan las acciones, los plazos, y los responsables
para la gestion de aportes en mora y la expulsién de afiliados de conformidad con las
normas legales y las internas.

CAPITULO IV — OTRAS DISPOSICIONES
ARTICULO SEPTIMO. De conformidad con lo establecido en las normas legales sobre

subsidio familiar, la liqguidaciébn o comunicacion de causa grave que conlleve una suma
de dinero a favor de la Caja junto con el recurso de apelacion ante la Direccion
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Administrativa, prestaran meérito ejecutivo, siempre y cuando se agote el anterior
procedimiento.

Previo al cobro juridico la Caja deberd adelantar las acciones persuasivas que sean
necesarias para la recuperacion de los aportes en mora.

ARTICULO OCTAVO: Cuando un empleador que ha sido desafiliado de la Caja de
Compensacion Familiar de Antioquia, COMFAMA, en cumplimiento de lo dispuesto en
este reglamento, solicite nuevamente la afiliacion al sistema, la Caja debera recibirlo
previa cancelacion de todas las sumas que adeude por concepto de aportes mas los
aportes correspondientes al tiempo de la desafiliacion.

ARTICULO NOVENO: En todos los casos de expulsion de los empleadores, la Caja
informara la decisiéon a los entes establecidos por la ley o por solicitud de los entes de
control.

ARTICULO DECIMO: Se entienden incorporadas al presente reglamento las
disposiciones legales vigentes que regulen la materia y las contenidas en los estatutos
adoptados por esta Corporacion, especialmente lo dispuesto por el articulo 24, numeral
18 de la Ley 789 de 2002, sobre las funciones de la Superintendencia del Subsidio
Familiar.

La presente Orden Administrativa rige a partir de la fecha y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias.

MARIA INES RESTREPO DE ARANGO
Directora
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Versién Descripcion
Anterior
Se retira del Capitulo Il el detalle del procedimiento para la expulsion
de afiliados, ya que se incluye en el Procedimiento 441 Gestion de
1 morosidad de aportes y expulsion de afiliados.

La fecha de pago de aportes no se realiza los diez primeros dias del
mes, sino de acuerdo al Decreto 1670 de 2007.
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