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Medellin, 22 de julio de 2026

Certificado

La Caja de Compensacion Familiar de Antioquia — Comfama, identificada con NIT 890.900.841,
por medio del presente certifica que:

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 3° de la Ley 1712 de 2014, articulo 2.1.1.2.2.2
del Decreto 1081 del 2015 y la Resolucion 1519 de 2020 y sus anexos técnicos, el home y el
sitio de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en el sitio web institucional
www.comfama.com, incorporan las siguientes directrices de Accesibilidad Web (Anexo
Técnico 1) en la matriz ITA Version 2026:

1. Elementos no textuales: todos los elementos no textuales publicados en el sitio web (por
ejemplo: imagenes, diagramas, mapas, iconos, sonidos, vibraciones, entre otros) cuentan
con texto alternativo adecuado, permitiendo la interpretacién por lectores de pantalla y
tecnologias asistidas.

2. Contenidos multimedia: los videos y demas elementos multimedia:
* Incorporan subtitulos.

* Incluyen audiodescripcion cuando el recurso no tiene audio original.
» Cuentan con guion o transcripcion en texto disponible para consulta.
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. Accesibilidad del texto y presentacién visual: el contenido textual del sitio web:
Utiliza tipografia con un tamafio igual o superior a 12 puntos.
Mantiene relaciones de contraste que garantizan la adecuada visualizacion.
Permite ampliacion hasta el 200% sin pérdida de estructura, funcionalidad ni legibilidad.

4. Estructura, codigo y navegacion: el sitio web esta desarrollado con:

* Lenguaje de marcado correcto y comprensible, siguiendo estandares de accesibilidad.

» Estructura organizada, con jerarquia légica de titulos, secciones y contenidos.

» Identificacién coherente y consistente de enlaces, botones y vinculos.

* Navegacion lineal y continua, incluyendo acceso mediante tabulacién en orden adecuado
y con elementos resaltados al recibir el foco.

» Disponibilidad de un buscador para facilitar la localizacion de contenidos.
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. Formularios y campos de ingreso: todos los formularios incluyen:

* Advertencias claras, mediante diversos canales sensoriales (uso de asteriscos para
obligatoriedad, colores, ayudas sonoras, uso de mayuscula sostenida cuando
corresponda).

» Instrucciones comprensibles en espaiol y asociadas adecuadamente a cada campo.
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6. Documentos publicados: los documentos en formatos Word, Excel, PDF, PowerPoint u
otros disponibles en el sitio cumplen parcialmente con los criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020, garantizando su consulta por
cualquier persona, incluidos usuarios de tecnologias asistidas.

El cumplimiento de los estandares y criterios, en los términos de esta certificacion, podra
verificarse por el operador preventivo durante el desarrollo de la Auditoria ITA. Asi mismo, se
certifica que la Caja de Compensaciéon Familiar de Antioquia Comfama, dio respuesta a cada
una de las macro preguntas que se hacen en la Herramienta Auxiliar, al cumplir en su totalidad
con los criterios AA de los que se habla en los capitulos 1, 2, y 3 del Anexo Técnico 1 de la
Resolucion MINTIC 1519 de 2020, salvo lo explicado en relacién con el numeral 6 anterior
‘Documentos publicados”.

Este documento ha sido expedido en la ciudad de Medellin, Colombia, a los veintidos (22) dias
del mes de julio de dos mil veintiséis (2026).

Ategtamente,
y/WfA ey
avid Eseobar Arango

Director Administrativo
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VoBo Joan Steven Duque Montoya — Contenidos Digitalesl U&\DM
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