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Mentalidad y transformacion personal

o]

Masterclass

—~——

* Proximamente Ser ecosistémico
con Mariana Matija.

,origeny
pensamiento indigena con Hugo
Jamioy.

con

Juliana Gutiérrez.

tu comunicacién con
Amalia Londono.
* Proximamente Finanzas
emocionales con Jaime Jaramillo.
* Proximamente Traza tu ruta de
enfoque para alcanzar tus metas.

—>

Cursos

—~—g—

ciencias del
comportamiento en tu vida diaria.
para una comunicacion

efectiva.
, el arte de
comunicar.
a la consciencia
feminista.

g¢

Conversaciones
v
tu mente.
tu entorno.
] tu intuicion?
) con el

tiempo y como incide en tu vida?

comfama

Microcapsulas

—~——

consciente.

5

Podcast

—~—g—

, equidad de genero y
diversidad sexual.


https://www.comfamapro.com/course/hugo-jamioy-comunidad-origen-pensamiento-indigena
https://www.comfamapro.com/course/juliana-gutierrez-culturas-regenerativas
https://www.comfamapro.com/course/potencia-comunicacion
https://www.comfamapro.com/course/usar-ciencias-comportamiento-vida-diaria
https://www.comfamapro.com/course/comunicacion-efectiva
https://www.comfamapro.com/course/arte-de-comunicar
https://www.comfamapro.com/course/introduccion-conciencia-feminista
https://www.comfamapro.com/course/hackea-tu-mente
https://www.comfamapro.com/course/hackea-tu-entorno
https://www.comfamapro.com/course/como-desarrollar-intuicion
https://www.comfamapro.com/course/relacion-tiempo-incide-vida
https://www.comfamapro.com/course/menstruacion-consciente
https://www.comfamapro.com/course/mujeres-genero-diversidad

Desarrollo profesional

[o] &d
Masterclass Cursos Conversaciones  Microcapsulas

—— —— —— ——
, haz de tu . para no creativos . del futuro. . a internety a
marca una historia con Sara Be. con Carolina Chavate. . de programacion. tus redes sociales.
y nuevos lenguajes . digital. . digital. . digitales.
digitales con Juan Corcione. . desde cero. : de las cosas. * Proximamente Toma fotos
* Préximamente Emprender en el * Préximamente Barismo cotidiano: . : increibles con tu smartphone.
metaverso con Polygonus. prepara y disfruta un buen cafe. . : * Préximamente Negocios que la
* Préximamente Relacionamientoy - en el exterior y . artificial. estan rompiendo.
networking con Diana Bustamante. expande tus horizontes. . el metaverso.
* Proximamente Finanzas basicas . de datos.
para freelancers. :
para emprendedores. . en lavidayen las
* ABC de la moda. organizaciones.
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https://www.comfamapro.com/course/storytellin-digital
https://www.comfamapro.com/course/juan-corcione-memes-nuevos-lenguajes-digitales
https://www.comfamapro.com/course/creatividad-no-creativos
https://www.comfamapro.com/course/alfabetizacion-digital
https://www.comfamapro.com/course/excel-desde-cero
https://www.comfamapro.com/course/obten-una-beca-exterior-expande-horizontes
https://www.comfamapro.com/course/fotografia-emprendedores
https://www.comfamapro.com/course/trabajos-futuro
https://www.comfamapro.com/course/lenguajes-programacion
https://www.comfamapro.com/course/transformacion-digital
https://www.comfamapro.com/course/internet-de-las-cosas
https://www.comfamapro.com/course/tendencias
https://www.comfamapro.com/course/nft
https://www.comfamapro.com/course/inteligencia-artificial
https://www.comfamapro.com/course/conociendo-metaverso
https://www.comfamapro.com/course/analitica-datos
https://www.comfamapro.com/course/blockchain
https://www.comfamapro.com/course/cultura-innovacion-vida-organizaciones
https://www.comfamapro.com/course/sacale-provecho-internet-redes-sociales
https://www.comfamapro.com/course/habitos-digitales

Finanzas personales

g¢

Cursos Conversaciones  Microcapsulas
—— —— ——
personales . : . para gestionar
facilmente. . : tus deudas.
, encuentra tu equilibrio ] en Internet? . que debes
financiero. . conscientes conocer antes de invertir.

asociadas al dinero.
en tu mejor amiga.
. de emergencia.
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https://www.comfamapro.com/course/maneja-finanzas-personales-facilmente
https://www.comfamapro.com/course/ahorro-equilibrio-financiero
https://www.comfamapro.com/course/pensiones
https://www.comfamapro.com/course/criptomonedas
https://www.comfamapro.com/course/como-comprar-internet
https://www.comfamapro.com/course/sesgos-asociados-dinero
https://www.comfamapro.com/course/once-claves-gestionar-deudas
https://www.comfamapro.com/course/ocho-aspectos-conocer-antes-invertir
https://www.comfamapro.com/course/convierte-tarjeta-credito-mejor-amiga
https://www.comfamapro.com/course/crea-fondo-emergencia

o]

Masterclass

v
. con tu marca
consciente con Angela zapata.
. , ideas

que impactan el mundo con
Federico Restrepo.

. con
Carolina Alzate.

en el centro: inclusion y
sostenibilidad.

. con
Merlin Producciones.

—>

Cursos

—~—g—

de los negocios de la
musica.

» | Préximamente Emprender con otros.

- Proximamente Atrae y conecta a
tus usuarios usando las ciencias
del comportamiento.
* Préximamente Claves juridicas
para emprendedores.
y operacion de redes
sociales.
- Especializado.
en Facebook e
Instagram.

Negocios y emprendimiento

&

Podcast

—~—gg—

. para el
emprendimiento y la innovacion.

comfama


https://www.comfamapro.com/course/deja-huella-con-tu-marca-consciente
https://www.comfamapro.com/course/masterclass-emprendimiento
https://www.comfamapro.com/course/emprender-ser
https://www.comfamapro.com/course/emprender-inclusion-y-sostenibilidad
https://www.comfamapro.com/course/emprendimiento-cultural
https://www.comfamapro.com/course/masterclass-ecommerce
https://www.comfamapro.com/course/abc-negocios-en-la-musica
https://www.comfamapro.com/course/estrategia-redes-sociales
https://www.comfamapro.com/course/curso-especializado-google-ads
https://www.comfamapro.com/course/pauta-digital-en-instagram
https://www.comfamapro.com/course/charla-emprendimiento-innovacion

o]

Masterclass

—~——

. . equilibra tu cuerpo,
mente y espiritu con Silvia O.

- | Proximamente  Sanar desde la raiz
con Laura Ballesteros.

ge

Conversaciones
v
. para equilibrar cuerpo y
mente.
. tu cuerpo.

— >
Cursos

v
. para una
vida en equilibrio.
. de la ayurveda.
° para potenciar
habilidades motrices.
. postural.
. para tu bienestar
fisico, mental y emocional.
. . cultiva tu ser.

y placer femenino.

+

Practicas

—~—g—

. , rutinas
para darle energia a tu dia con la
Escena.

. basico.

. intermedio.

. avanzado.

. club.

. dinamico I.

. dinamico |l.

- Stretching.

. para sentir
plenitud.

. para
principiantes.

. , combina la técnica
del arte clasico con el fitness.

. tu metabolismo.

. de bailar.

comfama

Equilibrio mente y cuerpo

tu cuerpo y mente.
tu flexibilidad.
para la flexibilidad.
para ninos.
para ninos.
para el adulto mayor.

en la casa.
de combate.

&

Podcast

—~—g—

para cultivar el ser.
mental.

05

Microcapsulas
v

c para dormir
mejor.
. tus emociones.
: para dormir mejor.
: de la vida en
macrame.
° para evitar
lesiones.
. para antes de irte a dormir.
* Equilibra tu zona core, Pilates.
. para

tu bienestar fisico, mental y
emocional.

. para encontrar la
calma.


https://www.comfamapro.com/course/bienestar-equilibra-mente-cuerpo-espiritu
https://www.comfamapro.com/course/podcast-meditaciones-cultivar-ser
https://www.comfamapro.com/course/salud-mental
https://www.comfamapro.com/course/yoga-y-bienestar
https://www.comfamapro.com/course/fundamentos-del-ayurveda
https://www.comfamapro.com/course/potenciar-habilidades-motrices
https://www.comfamapro.com/course/bienestar-postural
https://www.comfamapro.com/course/respiracion-bienestar-fisico-mental-emocional
https://www.comfamapro.com/course/meditacion-cultiva-ser
https://www.comfamapro.com/course/sexualidad-placer-femenino
https://www.comfamapro.com/course/sexualidad
https://www.comfamapro.com/course/bailes-afroantillanos-energia-a-tu-dia
https://www.comfamapro.com/course/yoga-basico
https://www.comfamapro.com/course/yoga-intermedio
https://www.comfamapro.com/course/yoga-avanzado
https://www.comfamapro.com/course/yoga-club
https://www.comfamapro.com/course/yoga-dinamico-uno
https://www.comfamapro.com/course/yoga-dinamico-dos
https://www.comfamapro.com/course/meditacion-chakras-plenitud
https://www.comfamapro.com/course/posturas-yoga-principiantes
https://www.comfamapro.com/course/ballet-fitness-combina-tecnica-arte-clasico-fitness
https://www.comfamapro.com/course/acelera-metabolismo
https://www.comfamapro.com/course/entrena-bailando
https://www.comfamapro.com/course/rumba
https://www.comfamapro.com/course/dia-de-bailar
https://www.comfamapro.com/course/conversacion-silencio
https://www.comfamapro.com/course/hackea-cuerpo
https://www.comfamapro.com/course/tres-posturas-dormir-mejor
https://www.comfamapro.com/course/amasa-emociones
https://www.comfamapro.com/course/ayurveda-dormir-mejor
https://www.comfamapro.com/course/crea-tapiz-en-macrame
https://www.comfamapro.com/course/pausas-lesiones
https://www.comfamapro.com/course/yoga-antes-dormir
https://www.comfamapro.com/course/practicas-bienestar-fisico-mental-emocional
https://www.comfamapro.com/course/respiracion-calma
https://www.comfamapro.com/course/pilates
https://www.comfamapro.com/course/pilates-cuerpo-mente
https://www.comfamapro.com/course/mejora-flexibilidad
https://www.comfamapro.com/course/stretching-flexibilidad
https://www.comfamapro.com/course/entrenamiento-ninos
https://www.comfamapro.com/course/rutinas-fisicas-ninos
https://www.comfamapro.com/course/entrenamiento-adulto-mayor
https://www.comfamapro.com/course/aerobicos
https://www.comfamapro.com/course/aerobicos-en-casa
https://www.comfamapro.com/course/entrenamiento-combate
https://www.comfamapro.com/course/artes-marciales

Arte y cultura

o]

Masterclass

—~——

* Proximamente Creacion literaria
con Juan Diego Mejia.

* ' Proximamente Creacion de

un proyecto literario con Sara
Jaramillo.

— >
Cursos
v

. en collage.
. para
todos los dias.
. a hacer arte con barro.
. a manejar tu maquina
de coser.
. para
principiantes.
. con
plastilina.
. a bailar tango.
. ,tejey
encuentra la tranquilidad.
. de
microrrelatos.
. y escritura
persuasiva.
. para ilustracion
de plantas.

) - para cuidar
la naturaleza.
. para ver mejor el cine.
. para todos los dias.
. y saberes.
. para ninos.
. del barrio y la region.
. comedy.
. comedy.

comfama

S¢

Conversaciones

v

. : Medellin a solas

con Juan Fernando Ospina.

. de fotografia con

David Correa.

. documental.

. de actores.

. de tejido social

desde la musica.

. con Johan

Velandia.

* ' Préximamente Una vida dedicada
a las artes esceénicas.

* Préximamente Artes escenicas:
produccion, escena y publicos.

* Préximamente Artes escenicas:
circulacion y mercados.

. en el cine.

5

Podcast

—~—g—

, musica y literatura.
de plenitud.


https://www.comfamapro.com/course/visitas-guiadas-medellin-a-solas-con-juan-fernando-ospina
https://www.comfamapro.com/course/direccion-fotografia
https://www.comfamapro.com/course/fotografia-documental
https://www.comfamapro.com/course/direccion-actores
https://www.comfamapro.com/course/construccion-tejido-social-musica
https://www.comfamapro.com/course/dramaturgia
https://www.comfamapro.com/course/sonido-cine
https://www.comfamapro.com/course/arte-musica-literatura
https://www.comfamapro.com/course/historia-plenitud
https://www.comfamapro.com/course/historias-collage
https://www.comfamapro.com/course/redaccion-ortografia
https://www.comfamapro.com/course/aprende-arte-con-barro
https://www.comfamapro.com/course/aprende-con-maquina-de-coser
https://www.comfamapro.com/course/animacion-analoga-para-principiantes
https://www.comfamapro.com/course/micromundos-con-plastilina
https://www.comfamapro.com/course/bailar-tango
https://www.comfamapro.com/course/macrame-teje-encuentra-tranquilidad
https://www.comfamapro.com/course/escritura-creativa-microrrelatos
https://www.comfamapro.com/course/lectura-creativa-escritura-persuasiva
https://www.comfamapro.com/course/acurarela-ilustracion-de-plantas
https://www.comfamapro.com/course/proyectos-artisticos-cuidar-naturaleza
https://www.comfamapro.com/course/claves-ver-mejor-cine
https://www.comfamapro.com/course/impro-todos-los-dias
https://www.comfamapro.com/course/huellas-saberes
https://www.comfamapro.com/course/cuentos-musica-para-ninos
https://www.comfamapro.com/course/cronicas-barrio-region
https://www.comfamapro.com/course/stand-up-comedy
https://www.comfamapro.com/course/actuacion
https://www.comfamapro.com/course/stand-up-comedy
https://www.comfamapro.com/course/actuacion

Cocina y alimentacion

= gé
Cursos Practicas Conversaciones  Microcapsulas

—— —— —— ——

, el . vegetariano. . para equilibrar . tu metabolismo.
camino del alimento con Cocina . en la cocina. cuerpo y mente. . para sobrevivir
Intuitiva. . equilibrado y saludable. en la cocina.

sobre asados. . tu menu semanal. . para activar tu
atravesde - con olla air fryer 1. cuerpo.
la alimentacion inteligente. . con olla air fryer I. . , compra tus

alimentos conscientemente.

» Préximamente Diez (10) pasabocas
para sorprender a tus invitados.

. sin alcohol.

* Préximamente Diez (10)
preparaciones para llevar al
trabajo.

* Préximamente Ensaladas.

* Préximamente Arroces.

comfama


https://www.comfamapro.com/course/alimentacion-consciente
https://www.comfamapro.com/course/todo-sobre-el-asado
https://www.comfamapro.com/course/sana-tu-metabolismo
https://www.comfamapro.com/course/menu-vegetariano
https://www.comfamapro.com/course/iniciate-en-la-cocina
https://www.comfamapro.com/course/menu-equilibrado-saludable
https://www.comfamapro.com/course/planea-tu-menu-semanal
https://www.comfamapro.com/course/preparaciones-olla-airfryer
https://www.comfamapro.com/course/preparaciones-olla-airfryer-avanzado
https://www.comfamapro.com/course/hackea-tu-metabolismo
https://www.comfamapro.com/course/pasos-sobrevivir-cocina
https://www.comfamapro.com/course/batidos-activar-cuerpo
https://www.comfamapro.com/course/mercar-compra-alimentos-conscientemente
https://www.comfamapro.com/course/prepara-cocteles-sin-alcohol
https://www.comfamapro.com/course/alimentacion-equilibrar-cuerpo-mente

Naturaleza y sostenibilidad

| D)

Cursos Microcapsulas
v v
, cultiva . la siembra en casa.
tu espacio interior con Clara . para un viaje
Robledo. sostenible y regenerativo.

, descubre el universo
de los micromundos con Andrea
Medina.

y abonos organicos
en interiores.

de limpieza
ecoldgicos.
en casa.

comfama


https://www.comfamapro.com/course/jardineria-basica
https://www.comfamapro.com/course/descubre-los-micromundos
https://www.comfamapro.com/course/composteje-abonos-organicos-en-interiores
https://www.comfamapro.com/course/crea-productos-limpieza-ecolgicos
https://www.comfamapro.com/course/cultiva-huerto-casa
https://www.comfamapro.com/course/siembra-en-casa
https://www.comfamapro.com/course/10-pasos-viaje-sostenible-regenerativo

NN ER-UREINUE

| D)

Cursos

—~—g—

y Chiribiquete.
y cuidados para tu
perro.
- pareja.

comfama


https://www.comfamapro.com/course/aluna-chiribiquete
https://www.comfamapro.com/course/educacion-cuidados-perro
https://www.comfamapro.com/course/ser-pareja

UBITS

Ciencia de datosé\ Comunicaciéné\ Creatividad e innovaciéné\ E-Commerceé\
@ (@ (@ @
Vv Vv Vv Vv
Estrategia digitalcé\ Industriacé\ It & softwarecé\ Liderazgocé\ Negocioscé\
@ @ @ @ @
Vv Vv Vv Vv Vv
Operacionesé\ Power skillsé\ Product managementé\ Recursos humanosé\
Vv Vv " Vv
Servicio al clienteé\ Ventascé\ WeIInessC;\
@ @ @
Vv Vv Vv
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- Big Data dentro de la
organizacion.

* Information Design: desata el
poder de la informacion.

- Usa Big data como practica
estratégica de negocios.

* Modelos estadisticos al
implementar big data.

- Impacto del big data en Ia
organizacion.

* Mejora el desempeno de tu
organizacion con big data.

- Analitica de datos 2.0

- Data Management: toma
decisiones basadas en datos.

- Seleccion y rigurosidad para la
analitica de datos.

 Modelos de datos relacionales y
analiticos.

* Funciones basicas de SQL para
analitica de datos.

- Toma de decisiones basadas en
estadistica.

 Herramientas de visualizacion
para analisis de datos.

* El rol del cientifico de datos.

* Introduccion a Power Bl Desktop.
- Editor de consultas Power Query.
* Modelamiento de datos en
Power Bl Desktop.

- Data Analysis Expressions (DAX).
* Crea informes en Power Bl
Desktop I.

* Crea informes en Power Bl
Desktop II.

* Power BI: guia para usuarios
consumidores de datos.

* Power Bl Service: crea informes
colaborativos.

* Business Intelligence para la
toma de decisiones.

* Bodegas de datos en el mundo
de BI.

* Procesamiento de datos en BI.

- Descifra nuevos datos e impacta
el negocio.

- Aspectos legales que afectan
nuestros datos.

- La analitica en el mundo de los
datos.

* Introduccion a Power Bl DAX.

* Funciones escalares en Power
Bl DAX.

* Funciones de tabla y filtro en
Power Bl DAX.

* Funciones de relacionamiento
en Power Bl DAX.

* Funciones de iterado en Power
Bl DAX.

* Funciones de inteligencia de
tiempo en Power Bl DAX.

* Implementa business
intelligence en tu organizacion.

- Toma de decisiones basadas en
datos.

- Técnicas de conteo y variables
aleatorias.

* Introduccion a la probabilidad.
* Introduccion a |a estadistica.

- Estimadores estadisticos y
distribuciones muestrales.

* Introduccion a la ciencia de
datos.

comfama

- Desarrolla procesos ETL con
Python y Pandas.

- Analisis exploratorio de datos
con Python.

- Data storytelling con Seaborn,
Geopandas y Plotly.

* Intervalos de confianza para el
analisis estadistico.

* Pruebas de hipotesis
estadisticas.

- Aprendizaje supervisado:
regresion lineal simple.

- Aprendizaje supervisado:
regresion lineal multiple.

* Tecnicas de regresion y
evaluacion del modelo.

- Analisis de regresion para series
de tiempo.

- Clasificacion binaria aplicando
regresion logistica.

Comunicacion

* Proyecta una excelente primera
impresion.

- Codigos de comportamiento en
los negocios en Latam.

- Pautas de tratamiento
protocolario y precedencias.

* Aplica el codigo de vestuario
adecuado en los negocios.

- Normas basicas de etiqueta en
la mesa.

- Cinco claves de comunicacion
no verbal en los negocios.

- Pasos para crear presentaciones
memorables.

- Disena tus presentaciones con
herramientas online.

* Fundamentos para una escritura
corporativa exitosa.

- Implementa mensajes de texto
(SMS) en tus negocios.

- Pautas de etiqueta para tus
llamadas de negocios.

- Redacta emails de negocios



UBITS

eficientes y productivos.

- El impacto del mensaje en un
correo electronico.

- Informes y reportes de trabajo
altamente efectivos.

* Redacta textos corporativos
profesionales.

- Redactar cartas corporativas y
memorandos efectivos.

- Cinco pasos para redactar un
email de forma efectiva.

- Estructura y redacta informes
corporativos efectivos.

- Seis pasos para redactar
propuestas persuasivas.

* Redacta textos atractivos para el
blog corporativo.

* Redacta notas de
agradecimiento memorables.

* Relaciones publicas para tu
empresa.

» Educacion mediatica: lucha
contra la desinformacion.
 Maneja las comunicaciones en
un entorno digital.

- Impulsa tus relaciones publicas
a traves de RRSS

* Herramientas de monitoreo para
la reputacion de marca.

» Gestion de reputacion y manejo
de crisis online.

* El rol de los stakeholders en una
organizacion.

* Integra a tus stakeholders en la
toma de decisiones.

- Manejo de stakeholders
externos e internos.

* Herramientas para la gestion de
stakeholders.

* Principios basicos de redaccion
corporativa.

- Ortografia: las letras
conflictivas.

» Acentuacion, tipos y normas.

- Signos de puntuacion, usosy
abusos.

‘Hacks ortograficos

Creatividad e innovacion

- Gerencia tu creatividad.

- Seis sombreros para pensar:
estimula tu creatividad.

» Genera ideas con la técnica de
analogias forzadas.

- Team Storming: Técnica para la
iInnovacion.

» Brainwriting, mas alla del
brainstorming.

- Ejercicios mentales para
despertar la creatividad

- SCAMPER: estimula tu
creatividad.

» Aprende sobre el pensamiento
creativo.

- Ideas y conceptos para
incentivar la creatividad.

- Conéctate con tu nifio interior.
- Déjate llevar por tu flow y
conecta con tu creatividad.

- Elimina las barreras y conecta
con tu creatividad.

- Sé creativo, no experto.
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» Haz de tu vida tu propio hack
creativo.

* Piensa y actua para conectar
con tu creatividad.

* Ponte restricciones y activa tu
creatividad.

* Prueba, haz cosas nuevasy
conecta con tu creatividad.

- Suena despierto y conecta con
tu creatividad.

- Toma distancia del problemay
activa tu creatividad.

- Capsulas: hacks de la creatividad.

* Generacion de modelos de
negocio innovadores.

- Claves para ser un Innovation
Champion.

» Cinco habilidades para ser
innovador.

* Biomimesis: innovacion
inspirada en la naturaleza.

* Introduccion a la innovacion
corporativa.

- La metafora del Big Bang en |la
innovacion.

- Como disenar una organizacion
para la creatividad y la innovacion.
* Innovacion para la gestion del
cambio.

* Modelos de innovacion en |a
gestion de cambio-

* Innovacion disruptiva.

* Design Thinking y negociacion.
* Open Innovation.

* Introduccion al Design Thinking.
- Jobs to be done: innovando para
ganar.

- Pasos para definir el horizonte
de innovacion.

* Problema y empatia con los
clientes.

* Pretotipo y MVP de los
productos.

* Define el market Sizing de tu
producto.

» Como ser un buen emprendedor.
» Conoce la competencia de tu
producto en el mercado.

- El desarrollo de una startup.

» Innovacion disruptiva 2.0
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* E-commerce: aumenta la
visibilidad de tus productos.

» E-commerce: ;cOmo crear una
tienda virtual?

 E-commerce: ;qué es un
marketplace?

» Conoce el nuevo mercado digital
con e-Commerce.

» Distingue entre un marketplace y
una tienda virtual.

- Mide la rentabilidad de tu
E-commerce.

* Modelos de e-Commerce y
fuentes de ingresos.

* Descubre plataformas para crear
tu tienda virtual.

- Subete a las tendencias en
comercio electrdnico.

» Diferencia los tipos de comercio
electronico.

» Vende tus productos en redes
sociales.

- El poder de las tiendas virtuales

para aumentar ventas.

* M-commerce: disena tu
campaifa de comercio movil.

» Optimiza los resultados de tu
tienda virtual.

- Utiliza redes sociales para
potenciar tu e-commerce

Estrategia digital

* Potencia tu pitch para presentar
tus propuestas.

* Conoce los beneficios de la
automatizacion de procesos.

- Mejora el trabajo en equipo con
células agiles.

- Atiende a tus clientes mediante
chatbots.

* Descubre los beneficios del
cloud computing.

- ;Qué es la inteligencia artificial?
» ;Qué es machine learning?

- ;Como se disefa un producto
minimo viable?

» Conoce los pain points de tu
mercado meta.

» El mejor camino para entender a
tus clientes.

* Posicionamiento organico de tu
negocio.

* Innovacion digital en productos
y servicios.

- Visibiliza tu negocio en
buscadores.

* Design thinking.

- Ecosistemas digitales y platform
economies.

* Innovacion digital en productos
y servicios 2.0

- ;Como retener al talento Tech de
tu empresa?

* Distributed cloud: aplicacion
para SaaS.

- Evalua candidatos para
desarrollo de software.

* lloT & loT - Industrial Internet of
Things and Internet of Things.

* Encuentra al mejor talento para
tu equipo Tech.
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- Automatiza los procesos de
seleccion.

* El futuro de la contratacion del
talento digital.

- Estrategia digital.

* Recluta tu equipo de seguridad
informatica y testing.

* Recluta tu equipo de Data
Science.

» Recluta tu equipo de gestion de
producto digital.

- UX Research: conoce tu usuario
y aumenta el engagement.

- Estrategias de proteccion de
datos personales.

* Fundamentos de los derechos
digitales.

* Propiedad intelectual en
escenarios digitales.

* Retos de los contratos
electronicos.

- Ponte al dia con las tendencias
en Tl 2019.

* Cloud Computing para innovar
en tu empresa.

* Usos de machine learning en
diferentes industrias.

» ;Qué procesos puedes
automatizar con RPA?

* La nube en la gestion
empresarial.

» Tecnologia 5G: Lleva tu negocio
a la industria 4.0.

- Etica en la inteligencia artificial.
- Tendencias tecnoldgicas y
metodologias emergentes.

* Introduccion al No Code para
empresas.

* Primeros pasos con Bubble.io:
crea una landing page.

* Disena y crea un CRM
personalizado en Bubble.io

- Administra proyectos con
Notion.

* Crea formularios y dashboards
con Airtable.

- Crea paginas web dindmicas en
Bubble.

* Introduccion a la alfabetizacion
digital.
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- Transformacion digital: impacto
en la organizacion.

- La fuerza lider de los negocios.
* Del papel a los documentos
electronicos.

- Sistematizacion a nivel corporativo.
* Revolucion tech para negocios.
* Internet de las cosas:
oportunidades para empresas
hiperconectadas.

* Oportunidades para personas
hiperconectadas.

- Transformacion digital: ;como
liderar el cambio?

- Inteligencia artificial, machine
learning y RPA 2.0

* Tech para lideres.

- Miro: disefa soluciones de
forma colaborativa.

- Jira: gestiona proyectos y tickets
con eficiencia.

- Asana: gestiona el flujo de
trabajo de tus proyectos.

* Notion: administra todos tus
proyectos en un solo lugar.

- Desarrolla una estrategia de
contenidos.

* Programa de Storytelling.

- Content Marketing: mas alla de
las redes sociales.

* Buyer persona, la base de una
estrategia de contenidos.

* Primeros pasos para crear una
estrategia de contenidos.

* Funnel de ventas: crea
contenidos para cada etapa.

« SEO: impacto a tu estrategia de
Content Marketing.

- Content Marketing: crea el plan
para tu marca.

* Promociona tu contenido
organico con publicidad paga.

- Content Marketing: mide el
rendimiento de tu estrategia.

- Define una estrategia de
marketing de Influencia.

» Descubre qué tipo de influencer
necesita tu marca.

- Agile Marketing: claves para
ponerla en practica.

- Email Marketing: ;como hacer
mejores campanas?

- Identifica puntos de
optimizacion (CRO).

- Claves para realizar A/B testing
(CRO).

* Introduccion al Growth
Marketing.

* Deep dive en el funnel de ventas.

* El skill set y la metodologia del
growth marketer.

» Construye un plan de accion de
Growth Marketing.

- Growth Hacking: funnel pirata y
el método cientifico.

« E=MC2: Como crear una
estrategia de marketing digital.

* Fundamentos del Inbound
Marketing.

* Implementa Facebook en tu
negocio.

- Implementa Instagram en tu
negocio.

- Implementa TikTok en negocio.

* Implementa Twitter en tu negocio.
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- Implementa Pinterest en tu
negocio.

* Desarrolla anuncios pagos para
tu negocio.

- Marketing en buscadores: SEM.
- Marketing en buscadores: SEO.
* Clubhouse: conoce como
funciona y aumenta tus ventas.

* Define tu embudo de ventas
ideal.

* Planifica tu embudo de ventas.
* Implementa el embudo de
ventas.

- Toma decisiones con el embudo
de ventas.

- Segmenta tus ventas en redes
sociales.

* Telegram: conéctate con tus
ventas.

* Tendencias digitales para
aumentar tus ventas.

- Entendamos la importancia ROI.
* ROI en Social media.

* ROI en Paid media.

* ROI en sitios web e-commerce.

- Beneficios y oportunidades de
Marketing Automation.

» Optimizacion de contenido en
Marketing Automation.

- Métricas en Marketing
Automation.

- Alineando esfuerzos entre
Marketing y Ventas.

- Social media for business:
adapta tus contenidos.

* Mobile marketing: experiencia
de usuario personalizada.

- Omnicanalidad vs. multicanalidad.
- WhatsApp Business: un aliado
en tus ventas.

* Descubre la tecnologia en
Programmatic Advertising.

* Implementa Programmatic
Advertising.

 Modelos de negociacion en
Programmatic Advertising.

- Maximiza tus ventas con
marketing de afiliados.

- Comercializa productos con
marketing de afiliados.
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- Aumenta tus ventas con el
marketing de afiliados.

- Estrategia en marketing de
afiliados.

* Promociona tu negocio en
internet con SEM.

* Mide y optimiza tus campanas
con SEM.

- Digital marketing landscape:
una vision completa.

- Marketing digital mix: paid,
owned, earned media.

» Explota el email e inbound
marketing.

* Iniciate en el marketing de
atribucion.

* ROl en marketing digital 2.0

* Idea una campana de marketing
de influencia.

» Ejecuta tu campana de
marketing de influencia.
 Madura tu modelo de negocio
digital.

- Diagnostica el nivel de madurez
digital de tu empresa.

* Implementa una transformacion
digital sin morir en el intento.

* Mide el impacto de la
transformacion digital.

» Construye el Customer Journey
Map.

- Personifica al cliente ideal
usando el Buyer persona.

* Disena el Funnel del Pirata.

* Desarrolla tu Pipeline de ventas.
* Introduccion a Google Analytics.

- Configuracion y primeros pasos
en Google Analytics.

- Informes, paneles y widgets en
Google Analytics.

* Principales informes en Google
Analytics.

- Campanas de marketing.

- Manipulacion de alimentos.
» Hospitality: mejora tu servicio a
la mesa.

- Hospitality: comunicaciony
atencion al cliente.

- Hospitality: introduccion al sector.

* Fundamentos de las ventas en
retail.

- Como aumentar una venta en retail.

* Puntos de contacto en retail.
- Cajero Comercial.

* Retail: disefa espacios y
experiencias.

» Gestion de crisis en retail.

- Marketing digital para retail.
- Gestiona integralmente la
experiencia en retail.

- Segmenta la experiencia del
cliente de retail.

» Mejora el servicio en el punto de

contacto de retail.

* Realiza demostraciones
efectivas en retail.

- Maneja objeciones y clientes
dificiles en retail.
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It & software

» Aplicando un buen estilo de
programacion en Python.

* Introduccion al mundo de la
programacion con Python.

* Funciones de Python y
funciones a la medida.

* Tipos de datos y conversion en
Python.

- Cadenas de caracteres en Python.

* Diccionarios como estructuras
de datos en Python.

* Instrucciones condicionales en
Python.

- Valores logicos y sus
operadores en Python.

 While como instruccion iterativa
en Python.

* “For-in" como instruccion
iterativa en Python.

* Introduccion al disefo de
algoritmos.

- Pilares del pensamiento
computacional.

- Analisis Orientado a Objetos.

- Disena la arquitectura de tus
aplicaciones.

» Control de versiones y flujo de
trabajo basico en Git.

* Expresion de algoritmos en
pseudocadigo.

 Fundamentos de programacion.
* Introduccion a GitHub y el uso
colaborativo de Git.

* Introduccion a la Arquitectura
Empresarial.

* Introduccion a la Programacion
Orientada a Objetos.

» Consideraciones de seguridad
en la arquitectura.

* Flujos de trabajo utilizando
ramas a traves de GitHub.

* Introduccion a las bases de
datos.

* Introduccion a SQL y MySQL.

- La herencia en |la programacion
orientada a objetos.

- Patrones en una arquitectura de
aplicaciones.
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* Programacion Orientada a
Objetos con Python.

- Servicios y funcionalidades
complementarios de GitHub.

» Atributos de calidad en Ia
arquitectura de software.

- Casos de uso para definir una
arquitectura de software.

» Crea un Chatbot con

Programacion Orientada a Objetos.
» Encapsulamiento y Polimorfismo.

- Lenguaje de definicion de datos
con SQL.

» Actualiza y elimina datos en SQL.

- Consultas a bases de datos con
SQL.

* Cloud Computing 2.0

* Introduccion al desarrollo web.
* HTML desde cero.

* Formularios en HTML.

* Primeros pasos en CSS.

* Personaliza tu pagina web con
CSS.

- Disena paginas web responsive
con CSS.

* Crea sitios web interactivos
utilizando JavaScript.

- Implementa validaciones y
calculos en el frontend.

- Disena el catalogo digital de tu
primer e-commerce.

* Personaliza tu pagina e-commerce.

* Insercion de datos con SQL.

» Aprende sobre los derechos de
los datos personales.

- Sequridad de la informacion y
Ciberseguridad.

* Proteccion de datos personales.

* Introduccion a JavaScript.

- Controla el flujo de un programa
con JavaScript.

- Crea cadigo eficiente usando
funciones de JavaScript.

» Manipula arreglos y objetos en
JavaScript.

- Particularidades de JavaScript.

» Manipula el DOM con JavaScript.

* Implementa asincronismo en
JavaScript.
- Utiliza APIs de forma asincrona

con JavaScript.

* Crea tu curriculum en HTML.

- ;Por que realizar pruebas de
software?

- Valida la l6gica de tu codigo con
pruebas unitarias.

* Introduccion a la ciberseguridad.

- El panorama de amenazas.

» Conoce Linux y su terminal de
comandos.

- Gestiona directorios y archivos
en la terminal.

* Planea e implementa pruebas de

integracion.
* Descubre errores de interaccion
usando pruebas eZ2e.

» Controles de seguridad: accesos

y aplicaciones.

- Controles de seguridad: red,
infraestructura y datos.

- Mide la calidad con pruebas de
rendimiento.

* Operaciones de ciberseguridad.
» Cobertura de codigo: mide el
alcance de tus pruebas.
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* Archivos de texto plano y
expresiones regulares.
« Administracion de sistemas Linux.

» El coaching para liderar equipos
de trabajo.

- Autoconocimiento y liderazgo.

* Inteligencia emocional para
lideres.

* Practicas de coaching para el
liderazgo.

* Practicas de coaching para la
gestion de resultados.

» Técnicas de comunicacion
asertiva.

- Técnicas de negociacion.

- iDeja a un lado la flojera y
desarrolla disciplina!

- Gestion del éxito y del fracaso.
- Para de procrastinar y consigue
tus metas.

* Recupera tu poder personal.

- Empoderamiento femenino

- Acercate a tus metas.

* Crea habitos para mejorar tus
resultados.

* Descubre tu motivacion y tu
proposito de vida.

- Empodera a tu gente dejando
que tomen decisiones.

- Automotivacion al limite.

» Mujeres empoderadas.

- Ser mujer en el mundo laboral.

« Como combatir la depresion.

- Hazle frente a la ansiedad.

- Boreout: combate el aburrimiento
cronico laboral.

- El trabajo en equipo y la gestion
de conflictos.

* Negociaciones cross culturales.
- ABC de la negociacion.

- Tecnicas de negociacion avanzada.
- Mas negociacion y menos
imposicion.

- Desarrolla diez competencias de
liderazgo.

- Siete habilidades de un buen lider.
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* Nuevos lideres: kit de
herramientas.

* Tres elementos esenciales para
un lider del futuro 2.0

» Alinear los propaositos del

liderazgo.

» Conceptos y habilidades del
liderazgo.

* El poder de las relaciones del
lider.

- Estrategias del lider para el
cambio.

- Estrategias para organizar el
trabajo.

- Gestion del conflicto desde el
liderazgo.

- Gestion efectiva de las emociones.
* Proposito, accion y confianza
del liderazgo.

» Autoliderazgo en el trabajo remoto.
- ;Jefe por primera vez? Secretos
del liderazgo.

- Liderazgo en tiempos de crisis.
* Neuroliderazgo: reconfigura tu
mente.

* No llegues a la meta sin
disfrutar del camino.

- Autoridad, direccion y liderazgo.
» ;Como ejercer el liderazgo inclusivo?
- Anatomia del lider positivo.

- Cambio en el estilo de liderazgo.

* Resolver las disfunciones del
equipo desde el liderazgo.

» Como eliminar los habitos
toxicos en el trabajo.

» Generar un entorno positivo en
el trabajo.

- Implementa el liderazgo
colectivo en tu empresa.

* Potencia tu liderazgo en
entornos VUCA.

- Liderazgo en tiempos de crisis 2.0

* Liderazgo inclusivo: como
ponerlo en practica 2.0

* Neuroliderazgo: reconfigura tu
mente 2.0

» Las 6Ds del crecimiento
exponencial y el liderazgo.

* Power skills para la gestion
efectiva del lider.

* Tres elementos esenciales para
un lider del futuro.

- Tres estrategias para liderar
reuniones con éxito.

» 4C para lideres de equipo.

- Cinco maximas de Maquiavelo
para una gerencia efectiva.

* Liderazgo para el cambio
organizacional.

- ;Como adaptar la cultura
organizacional en tu compania?
» Asi se forma un equipo de alto
desempeno.

» Conoce la metodologia UERS.

- Liderar reuniones altamente
efectivas.

* NASA: estrategias para liderar
equipos remotos.

- El proceso natural de la gestion
del cambio.

* Instrumentacion de un modelo
de cambio organizacional.

- La gestion organizacional vs. la
personal.

* Modelos de transformacion
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organizacional.

- El futbol y el trabajo en equipo.
» ;Como bajar informacion
estratégica a tu equipo?

» Lecciones de la historia para un
management efectivo.

- Dinamicas de integracion de
equipos.

- Comunicacion para lideres: el
lenguaje no verbal.

- Construye equipos altamente
efectivos 2.0

- Trabajar con equipos de varias
generaciones 2.0

» Actores del proceso de mentoring.
* Fases del proceso de mentoring.

* Primeros pasos del mentoring.
* Feedforward: retroalimentacion
para el futuro.

- Gestion de personas dificiles.

- Personas toxicas = empresa toxica.

* Business Model for Teams:
pasar del yo al nosotros.

* Gestiona la cultura del error en
tu equipo.

* U Inspire: Jean Claude Bessudo,
CEO de Aviatur.

- ;Como manejar a un colaborador
en crisis?

- ;Como apoyar a un colaborador
en duelo?

* El rol del liderazgo en la
innovacion organizacional.

- Estrategias para lidiar con la
desmotivacion en el equipo.

- Armonia organizacional:
estrategias para alcanzarla.

* Dile adios a la procrastinacion.

- Disenando una vida en equilibrio.
* En busqueda del equilibrio
personal.

- Encontrar un significado de vida
que te haga sentido.

* U Inspire: Gigliola Aycardi, VP
Ejecutiva y Cofundadora Bodytech
Colombia.

* U Inspire: Juan Felipe Bedoya,
Gerente General Porsche Colombia.
* U Inspire: Sylvia Ramirez -
Influencer.
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- Una mente minimalista como
base del bienestar.

- Vencer la resistencia al cambio.
 Como cambiar el mindset y crear
habitos positivos.

* Planea y dirige el cambio.

* U Inspire: Emilio Rodriguez,
Director de Grupo El Comercio.

- U Inspire: Fabiano Matos,
Managing Director de Oracle.

+ U Inspire: Santiago Alvarez, CEO
de LATAM Airlines Colombia.

* U Inspire: Silvia Corzo -
Influencer.

» Creando un cambio sostenido en
el equipo.

» Dirigiendo el cambio en los
equipos.

- U Inspire: Carolina Ibargiien
Giraldo, Gerente General en Kantar
Ibope Media Colombia.

» U Inspire: Giovanni Stella,
Country Director Colombia,
Central America & the Caribbean
de Google.

* U Inspire: Julian Melo, CEO &
Cofounder de UBITS.

* U Inspire: Ophelia Pastrana, CEQ
de Roja Creativa.

* U Inspire: David Hernandez,
Country Manager Beauty Care de
Henkel.

* U Inspire: Hector Pérez, Country
General Manager en Go Daddy.

* U Inspire: Marta Forero, CPO &
Co-founder de UBITS.

- U Inspire: Angela Zuluaga, Sr.
VP Public Affairs, Comms &
Sustainability en The Coca-Cola
Company.

* Nuevos perfiles de lider y

colaborador en escenarios hibridos.

* Influencia para crear
competencias hibridas clave.

* Fusionando la biculturalidad
hibrida.

» Conduciendo el cambio hacia el
mundo hibrido.

* U Inspire: Carlos Martin, Vice
President & General Manager

Colombia en The Coca-Cola
Company.

* U Inspire: Ferny Ruiz, CEO &
Digital Content Creator en Fashion
Able MX.

- U Inspire: Patricio Saucedo, CEO
en Forever 21.

* U Inspire: Pepe Camarena, VP &
General Manager Latin America
and the Caribbean en Amex.

* U Inspire: Carolina Pastrana Ardila,
Country Manager en Valienta.

* U Inspire: José Pinto, Country
Manager de Uber for Business
Mexico.

- U Inspire: Paula Rincon, Co-
founder de Think & Talk.

* U Inspire: Rubens Pasquale, VP
Growth en Conekta.

- Construye equipos altamente
efectivos.

* Trabajando en equipos de varias
generaciones

- Cinco preguntas para tomar
buenas decisiones.
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* Fundamentos de programacion
neurolingiiistica (PNL).

» Técnicas de programacion
neurolinguistica.

- Guia para tener una mentalidad
exitosa.

* Introduccion al pensamiento
sistémico.

» Conceptos clave del
pensamiento sistemico.

- Herramientas efectivas para
resolver problemas.

» ;Como aplicar el pensamiento
sistémico?

» Analisis y solucion de problemas.
» Técnicas para la toma de
decisiones.

* El lider en la planeacion
estratégica.

- Desarrolla la mentalidad de un
lider del futuro.

- Herramientas para fortalecer tu
memoria.

» Ejercicios para incrementar tu
concentracion.

- Desarrolla agilidad mental en el
trabajo.

- Reprogramate para ser exitoso.
« Como desarrollar pensamiento
critico.

- Vision sistemica compartida.
 Pensamiento estratégico en los
equipos de trabajo.

- Spotlight: Capitulo 1 - ;Es
posible conquistar el mundo?.

» Mentalidad de un lider del futuro
2.0

- Spotlight: Capitulo 2 - ;Son las
nuevas tecnologias un arma de
doble filo?

- Spotlight: Capitulo 3 -;La
apuesta mas grande debe ser la
diversidad e inclusion?

- Spotlight: Capitulo 4 - ;Como
hacer posible lo imposible?

« ;Como desarrollar pensamiento
critico? 2.0

- Vision sistémica compartida 2.0
* Lidera la innovacion de manera
disruptiva.
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- Técnicas de integracion en los
equipos de trabajo.

» Estructura y alineacion para el
coaching.

- Bases del coaching de equipo.

- Asegurar la medicion del equipo
a traves del coaching.

- ;Como preparar una intervencion
de coaching?

- ;Como realizar un buen
diagnodstico de coaching?

* U Inspire: Cecilia Giordano,
presidente & CEO para Argentina,
Paraguay y Uruguay de Mercer.

* Los pilares del seguimiento en
coaching.

- Claves para monitorear el
cambio en el equipo.

» ;Como evaluar el proceso de
cambio en los equipos?

* Feedback para la mejora
continua del equipo.

- Desarrolla tu pensamiento disruptivo.
- Desarrolla una mente orientada
a metricas.

» Gestion de equipos innovadores.
* U Inspire: Roberto Moreno,
presidente de Amarilo.

» U Inspire: Gustavo Salas, Global
Commercial Tower Lead en PepsiCo.
- Emplea los valores del liderazgo
femenino.

- ;Como usar la comunicacion
como ventaja?

- Sé una lider polifacética.

- ;Como entrenar la mente
analitica y emocional?

- ;Como enlazar la creatividad
con la feminidad?

- Delega tareas sin sentir que
pierdes el control.

* U Inspire: Alec Oxenford, Co-
Founder de Alpha Capital, Letgo,
OLX, DeRemate.

* U Inspire: Nivaldo Frutuoso, CEO
en Arabela.

* U Inspire: Camila Escobar, CEO
de Juan Valdez.

* U Inspire: Jose Manuel Echeverry,
Head of HR Corporate de Grupo Argos.

* U Inspire: Fernando Polo, CEO en
Good Rebels.

» U Inspire: Francisco Suarez,
Corporate Affairs Director en FEMSA.
* U Inspire: Lourdes Munoz,
Vicepresidenta - Nutricion Infantil
en Nestle México.

* U Inspire: Fernando Cruz, CEQ y
Country Head of Corporate Affairs
and Communication en Novartis
México.

- Liderazgo en la planeacion
estratégica.

» ;Como bajar la planeacion
estratégica al equipo?

* U Inspire: Alberto Rincon,
Director General LOréal en CERAN
(Centroameérica y Region Andina).
* U Inspire: David Ortiz - CEO Siigo
Latam.

» U Inspire: Francisco Ledn, Chief
Executive Officer - CEO Latam en
PayU.

* U Inspire: Alejandro Arbelaez,
Gerente General de Beat Colombia.
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* U Inspire: Sergio La Rocca,
General Manager - Colgate
Palmolive Chile.

* U Inspire: Ignasi Argente,
General Manager - Unilever Peru.

* U Inspire: Chris Bannister, Change
Maker and believer in people.

» U Inspire: Alejandra Wood Huidobro
- Directora de Corporacion Nacional
del Cobre de Chile CODELCO.

- Lider: potencia la creatividad en
equipos centennials.

+ U Inspire; Alvaro Villasante
Losada - Vicepresidente de Gestion
de Negocios e Innovacion, Grupo
de Energia de Bogota.

Negocios

* Modelos para desarrollar
emprendimiento en tu empresa.

- Asesora al talento para
desarrollar ideas de negocio.
 Iniciate en el método Lean Startup.

- Disena tu modelo de negocio.

- Estructura tu idea de negocio.

- Delimita tu mercado objetivo
para tu idea de negocio.

- Valida tu modelo de negocio.

- Conecta la estrategia y el
modelo hibrido de trabajo.

- Disena el modelo hibrido de
trabajo para tu empresa.

* Pon en marcha el modelo hibrido
de trabajo.

- Marketing digital: métricas.
 Neuromarketing para tu
estrategia de publicidad.

- Estrategia del océano azul:
innova con nuevos mercados.

- El secreto del éxito de una
estrategia de marca.

- Analiza tu entorno para tu
estrategia de marca.

- Conoce a tu consumidor,
desarrolla tu marca.

- Analiza para construir una marca
exitosa.

- El rol del marketing en el negocio.
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- Usa FODA y PEST para hacer tu
diagnostico de marketing.

- Marketing Gap Analysis para tu
estrategia minima viable.

* 10 contenidos claves para tu
plan de marketing.

* Presenta el plan de marketing a
tus stakeholders.

* Define OKR’S & KPI'S para
evaluar tu plan de marketing.

* El poder de los insights.

- Big data y marketing, la pareja
ganadora.

- De Big Data al conocimiento del
cliente.

- Usa big data para comunicar en
el momento justo.

- ABM Marketing: la mejor
estrategia para ventas B2B.

* Aprende sobre el PIB y el
crecimiento economico.

- Entiende la inflacion y su efecto
sobre una empresa.

 Maneja tasas de interés para un
buen financiamiento.

* Comprende el cambio de
moneda y su impacto operativo.
- Bitcoin: pasado, presentey
futuro.

- Bitcoin: pasado, presente y
futuro 2.0

* Introduccion a la estrategia
corporativa.

- Planeacion estratégica para
unidades de apoyo.

- Planeacion estratégica para
unidades de negocio.

» Transformate en un consultor de
negocios increible.

- ;Como convertirse en un
excelente consultor interno?
 Fundamentos de la planeacion
estratégica.

* Introduccion a la estrategia
empresarial.

* Modelo V2MOM: fija tus objetivos.
* PESTEL, PORTER Y FODA:
evalua tu contexto empresarial.
- ;Como crear alianzas
estratégicas exitosas?

- Emplea el benchmarking para
impulsar tu negocio.

 VUCA: practicas emergentes
para un mundo caatico.

- Soft Landing: expande
internacionalmente tu negocio.

- Crea estrategias para el negocio
y la vida personal.

- Haz crecer tu negocio con
estrategias Go to Market.

* Propuesta de valor.

- Business frameworks: potencia
tu estrategia.

- La interculturalidad en los
negocios.

* El nuevo consumidor como
oportunidad de negocio.

- La digitalizacion como modelo
de negocio.

- Organizaciones Exponenciales:
Apropia el mindset ExO.

- Haz de tu organizacion una
empresa exponencial.

- Bases de finanzas corporativas
- Define el plan financiero en tu
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proyecto.
* Introduccion a las finanzas.

- Proyeccion financiera avanzada.

- Controla el riesgo operativo en
tu empresa.

- Implementa el mapa de riesgo
empresarial.

- Gestiona la base historica de
eventos de riesgo.

» Crea una cultura de gestion del
riesgo.

- Finanzas personales.

* SARLAFT: la clave para la
gestion del riesgo.

- La normativa del SAGRLAFT en
Colombia.

- Entendiendo conceptos financieros.

- Maneja tu ahorro personal en
tiempos de crisis.

» Gestiona tus deudas en tiempos
de crisis.

- Herramientas digitales para tus
finanzas personales.

- ;Como invertir exitosamente en
momentos de crisis?

- Crea presupuestos para afrontar
crisis personales.

- Métricas: Finanzas.

- Analiza estados contables
empresariales.

* Peru: PLAFT: prevencion del
lavado de activos.

- Toma decisiones financieras que
generen valor.

* Crea estrategias de
financiamiento para tu empresa.

* Define horizontes de
planificacion financiera.

- Analiza estados financieros
proyectados.

- Elabora y gestiona presupuestos
financieros.

- Gestiona el flujo de efectivo y el
estado financiero.

- Controla el manejo presupuestal
del efectivo.

* Openfinance: el futuro de los
servicios financieros.

» Generalidades sobre el riesgo
operativo 2022.
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* Implementando el mapa de
riesgo 2022.

- La base historica de eventos de
riesgo (BHE) 2022.

* Indicadores de medicion y
cultura de riesgo 2022.

* Peru: PLAFT: prevencion del
lavado de activos 2022.

* SARLAFT: la clave para la
gestion del riesgo 2022.

- Aplica |la norma financiera
SAGRILAFT (Colombia) 2022.

- Evaluacion de desempeno con el
método 360°.

» ;Como estimular el desempeno
de tu equipo?

» ;Como gestionar el desempeio
con efectividad?

- Usa herramientas top para
gestionar el desempeno.

- Calidad: Las 5s.

» Construye Indicadores de
gestion en tu organizacion.

- Implementa un sistema de
gestion del conocimiento.

- Comparte buenas practicas de
trabajo en tu empresa.

- Supera los obstaculos para
gestionar el conocimiento.

» Aprovecha la gestion del
conocimiento empresarial.

» ;Como gestionar la calidad en tu
empresa?

- Usa la norma IS0 9001 para
gestionar la calidad.

- Conoce la norma ISO 14001
para la gestion ambiental.

« Usa ISO 19011 para auditar
sistemas de gestion.

» Conoce la norma IS0 31000 y
gestiona el riesgo.

» Conoce las claves para
implementar la ISO 31000.

» ;.Como evaluar y tratar el riesgo
en tu empresa?

- Evalua y comunica el riesgo
empresarial.

* Business Process Management
(BPM).

- Desempeno del negocio con

Balanced Scorecard.

» Gestion de crisis en las
organizaciones.

- La propiedad intelectual: un
activo de tu negocio.
 Workshop: construccion de
indicadores de gestion.

- Comunicacion y técnicas de
evaluacion del riesgo 2022.

* Fundamentos de la norma ISO-
14001 2022.

* Fundamentos de la norma ISO-
19011 2022.

* Fundamentos de la norma ISO-
9001 2022.

- Identificacion, analisis,
evaluacion y tratamiento 2022.

* Introduccion a la norma I1SO
31000 2022.

- Kick off para proyectos de IT:
alcances y acuerdos.

* Principios, marco y claves en la
implementacion 2022.

- ;Como gestionar la calidad en tu
empresa? 2022.
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- Apropia el key mindset de la
agilidad empresarial.

* Dirige tu empresa hacia la
entrega agil de valor.

- Diagnostico de agilidad: ;que
tan agil es tu empresa?

- Validation board: valida tus
hipotesis de negocio.

- Diagnostica la resistencia al
cambio en tu empresa.

Introduccion a la economia circular.

» El cambio climatico.

* Disminuye tu huella hidrica y de
carbono.

* Movilidad sostenible en |a
cotidianidad.

- Sostenibilidad empresarial.

* Responsabilidad social: Un
futuro sostenible.

- Aplica finanzas basicas para no
financieros en Excel.

- Conectate al contexto global
para una economia verde.

* Promueve la transformacion
organizacional verde.

- Matriz PESTEL: analiza el
macroentorno de tu empresa.

- Identifica las competencias
laborales verdes.

- Audita el sistema de gestion de
la cadena logistica.

- Gestiona practicas de
produccion y consumo verde.

- Crea un sistema de gestion para
la cadena logistica.

- Impulsa la estrategia con
conversaciones de valor.

* Cultura agil: la base de la
estrategia adaptativa.

* Toma decisiones en medio de la
incertidumbre.

* Crea flujos de trabajo para
alcanzar metas.

- Gestiona tus tareas de forma efectiva.
* Mejora los flujos de trabajo
colaborativamente.

- Apropia la gestion del servicio
con ITIL 4.

- Desarrolla relaciones de servicio
basadas en ITIL 4.
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- Sigue los principios y la mejora
continua de ITIL 4.

» Aplica practicas clave de gestion
de Tl con ITIL 4.

- Examina las bases de la
ciberseguridad financiera.

- Activa las 3 lineas de defensa
de la ciberseguridad.

* Implementa frameworks de
ciberseguridad financiera.

- Emplea controles de
ciberseguridad financiera.

- Adelantate a la crisis: elabora el
BIA de tu negocio.

* BIA: evalua los procesos criticos
del negocio.

* Aplica ISO 22301 para la
continuidad del negocio.

- Elabora con éxito planes de
continuidad del negocio.

- Toma decisiones financieras con
Unit Economics.

* Realiza una contabilidad
adecuada para la innovacion.

- Analiza |a situacion financiera de

tu negocio.

- Mejora la estructura financiera
de tu empresa.

- Examina sesgos y nudges en la
decision del cliente.

Operaciones

* Planifica la demanda en la
cadena de abastecimiento.

- Controla las compras para un
abastecimiento exitoso.

* Planifica eficazmente el
almacenamiento de mercancia.

» Controla el manejo de
Inventarios en tu empresa.

» Gestiona la distribucion y
transporte de productos.

- Optimiza la entrega de pedidos
con cross docking.

- Implementa la logistica inversa
en tu empresa.

» Lean SMED: optimiza tiempos de
produccion.

- e-Procurement en el ecosistema
Fintech LATAM.

* Anywhere Operations:
automatiza tus procesos.

» Conoce los fundamentos de
Lean y Six Sigma.

- Controla estadisticamente tus
procesos con Six Sigma.

* Aplica Lean y agilidad en los
procesos internos.

* Integra Lean y Six Sigma para
mejorar la operacion.

» Optimiza procesos para mejorar
los KPI operativos.

- Lean Management: elimina
desperdicios operativos.

» Gestiona el suministro en
empresas manufactureras.

- Asequra el proceso estratégico
de aprovisionamiento.

- Maneja estratéegicamente el
almacén en supply chain.

- Usa técnicas de gestion de
inventarios en logistica.

- Planifica la distribucion
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estratégica en supply chain.

- Gestiona integralmente un
pedido en supply chain.

- Mejora el servicio al cliente
desde la logistica.

» Controla los flujos de
informacion en supply chain.

* CRM HubSpot: gestion del
pipeline de ventas.

» Asegura un inicio solido para tus
proyectos.

- Establece el alcance adecuado
para tus proyectos.

- Controla con eficiencia el
cronograma de un proyecto.

- Gestiona costos, roles y
asignaciones en un proyecto.

- Administra los riesgos en tus
proyectos.

- Gestiona el valor ganado en un
proyecto.

- Gestion agil de proyectos:
practicas, fases y herramientas.
- Aplica técnicas para el post
cierre de ventas en Tech.

- Da tus primeros pasos en hojas
de calculo de Excel.

- Domina las 10 funciones basicas
de Excel.

- Crea y maneja tablas de datos
en Excel.

- Elabora y gestiona graficas en Excel.
- Gestiona tablas dinamicas en
Excel.

- Usa las funciones estadisticas
basicas de Excel.

- Aplica funciones avanzadas de
calculo en Excel.

- Construye y gestiona macros en
Excel.

- Aplica las funciones financieras
basicas con Excel.

* Conoce y aplica las tasas de
interés con Excel.

- Haz un analisis de proyectos de
inversion con Excel.

» Ciberseguridad para
teletrabajadores.

» Kit de herramientas digitales
para el teletrabajo 2019.
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* Access: introduccion al manejo
de bases de datos.

- Empieza a usar Powerpoint
como un profesional.

- Maneja fondos, textos e
Imagenes en Power Point.

- Usa tablas, graficos y diagramas
en Power Point.

- Usa animaciones y transiciones
en Power Point.

* Incorpora elementos multimedia
en Power Point.

- ;Como crear un documento en
Word desde cero?

» Crea tablas e ilustraciones
sencillas en Word.

- Aprovecha los estilos y plantillas
de texto en Word.

- Usa formatos para personalizar
documentos en Word.

- Combina correspondencia con
facilidad en Word.

- Usa macros y automatiza
documentos en Word.

- Usa marcadores, referencias y

notas al pie en Word.

- Usa el asistente de ortografiay
gramatica en Word.

- Usa tablas de contenidos e
indices en Word.

- Herramientas para videollamadas
corporativas 2019.

* Primeros pasos en Excel 2019.

- Crea y maneja tablas en Excel 2019.
- Usa las funciones de manejo de
datos en Excel 2019.

- Aprende las funciones basicas
de una computadora.

- Organiza y busca archivos en tu
computadora.

* Descubre internet y navega por
la web.

- Crea tablas dinamicas en Excel
2019.

- Aprovecha los graficos
dinamicos de Excel 2019.

- Realiza busquedas y referencias
de datos en Excel 2019.

» Crea e intercambia correos con
Gmail.

- Organiza tus archivos y carpetas
con Google Drive.

- Trabaja y colabora con Calendar,
Hangouts y Meet.

» Gestiona documentos y hojas de
calculo con Google.

- Crea presentaciones atractivas
con Google Slides.

- Captura y analiza datos con
Google Forms.

- Aprovecha las funciones
matematicas de Excel 2019.

- Crea graficos de contribuciones
en Excel 2019.

- Elabora graficos de tendencia en
Excel 2019.

- Slack: trucos para comunicarte
mejor.

* Trello: trucos para gestionar tu
trabajo.

- Aplica herramientas de analisis
estadistico en Excel.

- Usa las principales funciones
financieras de Excel.

» Construye un dashboard
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efectivo en Excel.

- Crea funciones personalizadas
en Excel.

- La gestion de datos con macros
en Excel.

- Planifica y organiza tu trabajo
con Microsoft 365.

* Gestiona tus tareas y proyectos
con Microsoft 365.

» Crea valor e innova en tu rol con
Microsoft 365.

 Comunica y comparte
informacion con Microsoft 365.

- Usa Microsoft Teams para
conectar equipos de trabajo.

- Gestiona tu agenda y correos
con Outlook 365.

- Usa graficos circulares y de
dispersion para datos.

- Aprovecha los graficos de linea
con efectividad.

- Utiliza eficazmente los graficos
de barras.

» Agility: Introduccion a
metodologias agiles.

« SCRUM: origenes y fundamentos.
* Haz seguimiento aqil de tareas
con Weekly Scrum.

- Activa la motivacion de equipos
agiles con Haka.

- Conecta a tu equipo agil con los
key business values.

- Verifica el avance de proyectos
con execution board.

- Marcos agiles para la gestion de
proyectos.

- Gestiona proyectos con
metodologias adaptativas.

- Cadenas de suministro en
empresas manufactureras 2.0

- El proceso estratégico de
aprovisionamiento 2.0

- La gestion estratégica del
almacén 2.0

» Técnicas de gestion de
inventarios en logistica 2.0

* Planeacion de la distribucion
estratégica 2.0

- La gestion de un pedido 2.0

- Servicio al cliente desde el
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punto de vista logistico 2.0

* Flujos de informacion en una
cadena de suministro 2.0

* Pon en practica la filosofia del
Scrum Master.

- Usa las técnicas para facilitar
Scrum en tu equipo.

* Retrospectivas Scrum: disefo y
mejora.

* Flexibilidad y adaptacion al
cambio.

* Transformate: modo
supervivencia o crecimiento.

- Desarrolla la positividad
inteligente.

- ;Como desarrollar el sentido del
compromiso?

* Neuroproductividad.

* Teletrabajo: Principios y
Fundamentos.

» Ciclo basico de implementacion

del teletrabajo.

* Gestion del tiempo para
teletrabajadores.

» Encuentra a un buen teletrabajador.
 Administrar el tiempo es
administrar la vida.

- Administracion del tiempo en
equipo.

* OKRs: el secreto de
productividad de Google.

- Técnicas de concentracion para
un dia productivo.

» ;Como formular un plan de
trabajo y su seqguimiento?

* 10 tips para aumentar tu
rendimiento.

- 5 tips para equilibrar vida
profesional y personal.

» 5 tips para gestionar tu correo
electronico.

* 6 tips para organizar tu escritorio.
- 10 pautas para una videollamada
exitosa.

* No tienes mas trabajo, lo que
tienes es desorden.

- Establecimiento de objetivos,
indicadores y metas.
- Planeacion de actividades.

- Organizacion personal del trabajo.

* Rendicion de cuentas.

» Control y gestion de resultados
personales.

- Técnicas para un aprendizaje
efectivo.

* Agile culture: deja atras la
gestion tradicional.

- Learnability: aprender a aprender.

- Siete artes conversacionales de
comunicacion asertiva.

» ;Como brindar y recibir un
feedback efectivo?

- Manejo de conversaciones
dificiles en el trabajo.

- Comunicacion Laboral:
resolucion de conflictos.

* Usa los 7 pilares de la
comunicacion asertiva 2.0

- Estrategias de comunicacion
para el teletrabajo 2.0

- Comunicacion asertiva para lideres.
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- Sé auténtico y administra el
miedo.

- Sé tu mismo frente al publico.

- Prepararse para presentarse
ante la audiencia.

« Como realizar una presentacion
ganadora.

- Comunicacion que destruye a
los equipos de trabajo.

- Visual Thinking: lidera, colabora
y comunica.

 Rompiendo el hielo: Técnicas de
rapport.

- Endomarketing: convierte a tus
colaboradores en fans.

- Estrategias de comunicacion
para el teletrabajo.

- ;Como ser un profesional
exitoso?

- Manejo emocional en |a
busqueda de empleo.

- Elaboracion del curriculum.

- Claves para la busqueda de empleo.
- Como prepararme para una
entrevista de trabajo.

- Competencias para el futuro.

* Power skills en tu desarrollo
profesional.

- ;Como trazar tu plan de vida?

- Business Model You: reinventa
tu carrera profesional.

- ;Como garantizar mi
crecimiento dentro de la empresa?
- La importancia de la ética en el
trabajo.

- La excelencia en la gestion
personal.

* La humildad como valor de gran
iImportancia.

- El valor del respeto en la
colaboracion.

» Como desarrollar el valor de la
tolerancia.

- La transparencia en el trabajo.
- Enfoque y eficacia en tus
objetivos de vida.

- Upskilling y reskilling: como
auto reinventarte.

- Upskilling y reskilling: como
auto reinventarte 2.0
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- Essential Business Job Vocabulary.
- Essential Employment Vocabulary.

- Essential Finance Vocabulary.
- Essential Project Management
Vocabulary.

- Essential Marketing Vocabulary.
- Essential Information Technology
Vocabulary.

- Essential Manufacturing and
Retail Vocabulary.

- Essential Legal and Law
Vocabulary.

- Essential Environmental
Vocabulary.

- Essential Business
Administration & Economic
Vocabulary.

- Common Expressions for
Negotiation.

- Common Expressions and
Idioms for Business.

- Common Expressions for
Networking & Small Talk.

- Common Expressions for
Discourse Makers.

- Common Expressions for Sales
& Customer Service.
 Conocimiento de uno mismo.

- El manejo de las emociones.

* Manejo del estres.

* Gestion emocional en las
empresas.

- Sintonia emocional: conéctate
con los demas.

» Limites: japrende a decir NO!

* Gestion de emociones con
tecnicas psicocorporales.

- Como gestionar mi enojo.

- Como hacer frente a la tristeza.
* Del miedo al autocontrol.

- La alegria como fuente de felicidad.

* Gestion del duelo.

» Combate el narcisismo propio y
el de los demas.

- ;Mentalidad cuadrada?:
desarrolla tu adaptabilidad.

* Recuperando la confianza en mi
empresa.

- Contrarresta las quejas con una
actitud propositiva.

- Aprende a disfrutar de tu trabajo.
- El alivio de soltar el control.

- La imagen personal en el mundo
corporativo.

* Descubre tu estilo y adaptalo al
mundo laboral.

- Usa el color a favor de tu imagen.
« Como elegir las prendas
perfectas - mujer.

« Como elegir las prendas
perfectas - hombre.

* Vistete para triunfar -
vestimenta muijer.

* Vistete para triunfar -
vestimenta hombre.

* Influye para trascender en el
trabajo.

» Construye un discurso sugestivo.
* El poder de la mente en el
proceso de persuasion.

- Claves para convencer a los
demas.

- Construccion de marca.

* El poder del lenguaje en mi
marca personal.
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» Proyecta tu marca con impacto.

- Crear impacto en redes sociales.

» Construye tu perfil de LinkedIn
(Parte 1).

» Construye tu perfil de LinkedIn
(Parte 2).

« Como impresionar a mi jefe.

» Como deja de ser una persona
impuntual.

» Accountability para el desarrollo
personal.

- Habilidades para tener
accountability.

» Accountability para equipos de
trabajo.

- Orientacion a resultados: del
plan a la accion.

» Como ser 100% proactivo.

« Como entrenar el sentido comun.
- Crea una estrategia ganadora
para lograr los resultados.

- Adaptacion y flexibilidad para el
alcance de metas.

* Aprovecha tus propios recursos
y logra el resultado.

* Liderazgo e influencia en el
enfoque a resultados.

- Reenfocar el pensamiento hacia
el logro de metas.

- Enfoque a resultados: crea una
estrategia ganadora 2.0

* Incorporate exitosamente a un
equipo de trabajo.

» Trabajo colaborativo.

- Herramientas para ser un buen
miembro de equipo.

* Diseno del equipo y seleccion de
talento.

* Autodireccion de equipos de
alto desempeno.

- Creatividad e innovacion en
equipos.

- Enfoque a resultados y
organizacion del trabajo.

- Soluciona problemas en equipo.
* Equipos remotos, hibridos y
presenciales.

* Problemas comunes en los
equipos.

- Seis habitos para ser exitoso
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- Despertar la consciencia personal.
- Activar la consciencia en mi.

- Fortalecer la concienciay
potenciar los cambios positivos.
* Renovar la conciencia y generar
cambios.

- Estrategia de la felicidad.

- ;.Como convertirte en una
persona resiliente?

* Practica algunas claves para
superar la adversidad.

* Resiliencia: saca provecho de la
adversidad.

- ;Como transformar tu dolor en
energia positiva?

- Sientete pleno desarrollando
resiliencia.

* DISC: relacionate con el lenguaje
de los colores.

- Gratefulness: jagradece masy

exige menos!

* Planea tu agenda con la técnica
del timebox.

* Prioriza tus tareas con la matriz
Eisenhower.

- Comunicacion para lideres: el
lenguaje no verbal 2.0

- Las 7 artes conversacionales de
la comunicacion asertiva 2.0

» Técnicas para un aprendizaje
efectivo 2.0

* Productividad: 5 tips para equilibrar
vida profesional y personal 2.0

* Productividad: 10 tips para
aumentar tu rendimiento 2.0

* Flexibilidad y adaptacion al
cambio 2.0

- Comunicacion empatica: |a clave
para conectar.

* Los retos de la comunicacion
inclusiva.

- Comunicacion intergeneracional:
reinvéntate.

* El poder de la comunicacion visual.
* Agile communication: ;como
emplearla?

- Storytelling avanzado:
comunicacion de alto impacto

* De la comunicacion a la
neurocomunicacion.

Product management

* Elementos del diseno y
equilibrio visual.

* Color e impresion en el disefo
grafico.

- Conoce manejo de tipografia en
tu diseno.

* Claves para el diseno de |a
identidad corporativa.

- Diferencia los usos de las
diferentes redes sociales.

- Diseno de Landing Page.

- Cobranding: cooperacion como
ventaja competitiva.

* Product Marketing Manager

(PMM) vs. Product Manager (PM).

» Lanzar un producto: Product
marketing journey.

* Desarrolla la propuesta de valor
(USP).

- Desarrolla |a estrategia Go to
Market.

- Implementa la estrategia Go to
Market.
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- Su importancia, su método y sus
roles.

* Elementos clave dentro del
proceso.

- Técnicas esenciales de UX
research.

* Diseno de productos.

- Wireframes, prototipos y mockups.
* Pitch the idea.

* Funcionalidades basicas de
Figma.

* Crea tu primera landing page en
Figma.

* Product Market Fit: jencaja en el
mercado!

» Gestion de productos digitales.
* Testear el producto.

- Metodologias para gestionar la
creacion de productos.

* Disena el modelo de negocio de
tu producto.

- Analisis de Mercado.

- Guia practica para disenar un MVP.
- ;Como dirigir al equipo de
producto?

- Gestiona a los stakeholders de
tu producto digital.

- Disena la estrategia de
lanzamiento de tu producto.

- Value proposition canvas:
conecta con tus clientes.

- A/B testing: evalua las
preferencias de tus usuarios.

» Card sorting: evalua la
arquitectura de informacion.

* Crea historias de usuario mas
efectivas.

» ;Como hacer un focus group?
« UX Writing, ;por que el
contenido se disena?

- Idear, disenar y prototipar el
contenido.

- Elementos del contenido en Ia
interfaz.

» Disena tu primer contenido con
ayuda de UX Writing.
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Recursos humanos

- Captura la voz del empleado y
mejora su experiencia.

* Motiva a tu equipo y mejora el
clima organizacional.

» Como medir el climay la cultura
organizacional.

* Cultura laboral en Silicon Valley
vs. LATAM 2.0

- Organizaciones liquidas como
ventaja competitiva.

* Impulsa nuevos paradigmas
organizacionales.

- ;Como ir del propadsito a Ia
ejecucion en el trabajo?

* Promueve la experimentacion
colectiva para innovar.

* Cultura laboral Silicon Valley vs.
Latinoamerica.

* Inclusion laboral, una
oportunidad para todos

- Claves para una cultura diversa
e inclusiva.

» Conoce el nuevo paradigma de

la masculinidad.

* Erradica el machismo en el
trabajo.

* Promueve el valor de |a
diversidad en tu empresa.

- ;Que es la propuesta de valor al
empleado?

* Fideliza al talento clave de tu
compainia.

* Pasos para construir una marca
empleadora.

* Reclutamiento para no
reclutadores.

- Despido laboral: aspectos
legales y operativos.

- Conoce la norma de contratacion
laboral en Colombia.

* Gestiona la estabilidad laboral
en Colombia.

* Usa los modelos de contratacion
laboral en Colombia.

- Aplica las normas del teletrabajo
en Colombia.

- ;Como crear una politica de
trabajo flexible? 2.0

» Perii: Cddigo de Etica,

Codigo de Conducta y Politica
Anticorrupcion.

- Social Media HR: disena una
estrategia efectiva.

» Aplica los principios y la
estrategia moderna de HR.

* El futuro del trabajo en el
contexto digital.

* Integra la marca empleadora con
employee experience.

- Usa tecnologias digitales para
gestionar el talento.

» Gestiona el desempeno y la
compensacion integral.

» Gestiona el aprendizaje y el
desarrollo de carrera.

- Impulsa el bienestar, |la equidad
e inclusion laboral.

* Promueve relaciones laborales
responsables.

» Asegura la atraccion y el
onboarding del talento.

* Pon en practica el Employer
Branding en tu empresa.
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- Talento hibrido: la demanda de
nuevos perfiles.

- Employee Experience (EX): el
viaje del colaborador.

- Onboarding Digital para el
talento en tu organizacion.

- Comunicacion interna y su
impacto en la productividad.

» Peri: Cédigo de Etica,

Codigo de Conducta y Politica
Anticorrupcion 2022.

* Top Recruiter de talento: Mejora
tus entrevistas.

- Selecciona a tu equipo mediante
entrevistas exitosas.

- Disena una politica de trabajo flexible.
* Introduccion a People Analytics.
- Usa people analytics para crear
valor al negocio.

- ;Como extraer valor a los datos
en HR?

- Aplica la estadistica a la gestion
de personas.

» Cuida la etica y la privacidad en
people analytics.

- ;Como evitar que la analitica de
personas te engane?

* Aprovecha meétricas y algoritmos
utiles para HR.

- Usa el pensamiento critico
basado en datos en HR.

- Comunica con datos los insights
valiosos de HR.

* Modelo Kirkpatrick: mide el
retorno de capacitacion.

» Conviértete en un formador de
formadores.

- Disena una capacitacion
corporativa exitosa.

- Aplica técnicas instruccionales
para la formacion.

» Aplica tips para crear una
capacitacion impactante.

- Consejos para ser formador de lideres.
- Planifica y diseia con éxito tus
cursos virtuales.

- Crea recursos de aprendizaje de
alto impacto.

* Crea evaluaciones de
capacitacion eficaces.
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* Implementa y evalua tu curso
virtual eficazmente.

- Elaborar planes de desarrollo:
practicas modernas.

- Estrategia para el desarrollo de
talento.

* Acoso Laboral: un enemigo en
las organizaciones.

* Norma OHSAS de seqguridad y
salud en el trabajo (SST).

» Aplica la norma de trabajo en
alturas (Colombia).

» Trabajo en alturas (México).

* Factores del Riesgo psicosocial
(NOM-035) México.

* Primeros auxilios en el trabajo.
- ;Como actuar en caso de
emergencia?

- Elementos de Proteccion Personal
(EPP): el seguro del trabajador.

- Manejo de extintores dentro del
area de trabajo.

- Seguridad Vial: Colombia.

* Cuida la calidad de tu sueno y
descanso.

- ;Como prevenir infecciones en
tu lugar de trabajo?

* Protege tu piel de enfermedades
ocupacionales.

* Que tus sentidos no pierdan el
sentido.

» Mitiga los riesgos de salud en el
teletrabajo.

* Descubre la seguridad e higiene
en el teletrabajo.

* Peru: Ley 29783 de Sequridad y
Salud en el Trabajo.

* Peru: Ley de Prevencion y
Sancion del Hostigamiento Sexual.
* Peru: Reglamento de Seguridad
y Salud Ocupacional en Mineria.

* Cultura de sequridad
psicologica para aumentar el
rendimiento.

- ;Como actuar en caso de
emergencia? 2022.

- Disena el sistema de gestion de
la SST.

* Implementa el sistema de
gestion de la SST.

- Elementos de Proteccion
Personal (EPP): el seguro del
trabajador 2022.

 Manejo de extintores dentro del
area de trabajo 2022.

* Peru: Ley 29783 de Sequridad y
Salud en el Trabajo 2022.

* Peru: Ley de Prevencion y Sancion
del Hostigamiento Sexual 2022.

» Peru: Reglamento de Seguridad y

Salud Ocupacional en Mineria 2022.

* Primeros auxilios en el trabajo
2022.

* Factores del Riesgo psicosocial
(NOM-035) México 2022.

- Trabajo en altura (México) 2022.

* Aplica la norma de trabajo en
alturas (Colombia) 2022.

- Disena entrevistas por
competencias clave del cargo.

- Crea un assessment center para
evaluar candidatos.

comfama

Servicio al cliente

- ;Servicio o experiencia del
cliente?

» Conoce a tus clientes y
colaboradores.

- Disena la experiencia integral de
tu cliente.

* Implementa y mide tu Customer
Experience (CX).

- Customer experience digital 360.
- Inteligencia artificial: la
revolucion del CX.

- Adapta tu estrategia hacia el
cliente.

» Ofrece un valor diferencial a tu
cliente.

» Customer Success: Construyendo
relaciones duraderas.

- Construir una experiencia de
marca jWOW!

- Técnicas innovadoras de
servicio al cliente.

* Net Promoter Score (NPS): mide
tu servicio al cliente.

* Usa el correo electronico y
conecta con tus clientes.

* Disney: el método para encantar
a los clientes.

* Disney: el modelo de servicio al
cliente.

» Formacion basica en atencion y
servicio al cliente.
 Fundamentos de servicio al
cliente.

- Sistema de Atencion al
Consumidor - generalidades.
 Como medir la experiencia del
cliente.

- Marketing relacional en servicio
al cliente.

* Primeros pasos en CRM.

- Aplica la estrategia de
relacionamiento con el cliente.

- Actitud de servicio en retail.

- Como ofrecer alternativas
cuando no tienes un producto.

- ;Como tratar con clientes
dificiles?

» Gestiona y soluciona las PQRS
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- Métricas clave de servicio al
cliente.

» Conoce a tu cliente y conéctalo
con tus ventas.

« CRM: mas que marketing
relacional.

- Aplica estrategias de servicio al
cliente.

- Servicio al cliente a traves de
los canales de venta.

» Conoce los origenes del servicio
al cliente.

- Ofrece experiencias unicas.
 Fundamentos de servicio al
cliente 2.0

» Tecnologia y ética.

» 13 consejos para aumentar el
cierre de ventas.

- Aspectos clave de la gestion de
cobranzas.

* Herramientas y metodologias en

gestion de cobranzas.

- El coaching en el proceso de
ventas.

- Gestiona el feedback con tu
equipo de ventas.
 Comunicacion efectiva con tu
equipo de ventas.

* Implementa reuniones 1:1 con
tu equipo de ventas.

» Como vender en tiempos de crisis.

* El rol del Inside Sales en el
mercado actual.

* Buenas practicas de
prospeccion para los SDR.

* Roles en Inside Sales para |la
prospeccion digital.

* El rol de Customer Success para
la gestion de clientes.

* B2B Sales Performance Metrics.
» Cerebro y emociones en
neuroventas.

* Proceso de comunicacion en
neuroventas.

* Herramientas para una
negociacion efectiva.

- Negociacion mas alla de ganar.
* Tres herramientas para una
negociacion comercial.

» Técnicas de persuasion en una
negociacion comercial.

* Ciclo comercial: habilidades y
procesos.

« Como usar LinkedIn para vender.

- Llamada en frio sin morir en el
intento.

- El ABC del networking para los
negocios.

- Como prospectar clientes.

- Broadcasting: Deja de hacer
llamadas en frio.

- Vende como las estrellas.

- Social selling para encontrar tus
clientes.

* Inbound Marketing para
prospectar clientes.

* Qutbound Marketing para
prospectar clientes.

- Gestiona tus ventas con un CRM.
* Mundos paralelos.

- Aplica las herramientas de
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Linkedin Sales Navigator.

* Buenas practicas de Linkedin
Sales Navigator.

* Prospeccion y estrategia con
Linkedin Sales Navigator.

- Maquina de ventas.

- DEVARSS: Modelo para ventas
de alto valor.

- Venta inteligente.

* El modelo CROS.

- Persuasion y cierre en la venta
consultiva.

» Ayudar: el nuevo sistema de
ventas.

* Manejo de objeciones en ventas.

* Rapport en ventas: Conecta y
vende.

- La audiencia, punto clave para el
pitch de ventas.

* Historias que emocionan en el
pitch de ventas.

- Identifica las necesidades de tu
cliente.

- Competencias de los mejores
vendedores.

* Nuevo modelo de ventas:
Técnicas del vendedor.

* Bye Bye Storytelling.

- Vender es el mejor trabajo del
mundo.

* Vender al vendedor.

» KAM: gestiona tus cuentas'y
aumenta las ventas.

- Smart questioning para ventas
B2B.

* Ventas en el sector Tech: roles
SDR vs. BDR.

* Aplica tips & tricks en tus ventas
en el sector Tech.

* Prepara tu demo para cerrar tus
ventas en Tech.

» Ciclo de ventas en productos o
servicios IT.
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vness

* Modelo de felicidad y bienestar
organizacional.

» ;Como lograr una cultura de la
felicidad?

» Equipos positivos y felices en
una organizacion.

- ;Como desarrollar habitos
saludables?

- Bienestar a través de una
alimentacion saludable.

- La alimentacion saludable y el
bienestar personal.

- Haz del ejercicio fisico la base
de tu bienestar.

* Eleva tu bienestar personal
entrenando en casa.

- Meditacion: una poderosa
herramienta de bienestar.

* Logra una buena salud mental a
través del bienestar.

- Salario emocional y calidad de
vida laboral.

» Workaholic: logra un adecuado

balance de vida.

- Desintoxicate: aprende a soltar.
» Mindfulness para en tiempos de
caos.

- Vacaciones ilimitadas:
flexibilidad en el trabajo.

- Balance de vida familia-trabajo.
» Sé un lider que promueve el
bienestar organizacional.

* Pre-burnout: como saber si
estas a punto de quemarte.

* El sindrome del impostor: ;como
superarlo?

* El sueno y los riesgos del
Insomnio.

» Kindfulness: el poder de la
amabilidad plena.

- La crisis existencial como
vehiculo de oportunidad.

» La sombra: ;como manejar tu
lado oscuro?

* Micro Duelo: ;como convertir las
pérdidas en ganancias?

- Vivir sin mascaras: el valor de la
autenticidad.

« Como pasar de la escucha a la
conexion interpersonal.

» Equilibra tus objetivos de vida.

- Habitos, rutinas y rituales para
lograr el balance de vida.

* Los grandes retos del equilibrio
familia-trabajo-persona.

- Organizacion personal: agenda
tu respiracion.

- Alimentacion sana para el estres.
- Alimentate bien y libérate de la
ansiedad.

- Ataca el burnout con una dieta
saludable.

» Escucha tu cuerpo y come sano.
* Mindfulness para ser mas
efectivo.

- ;Como contrarrestar el
agotamiento mental?

- ;Como disminuir el cansancio
laboral?

» ;Que son los riesgos
ergonomicos y como evitarlos?

* Encuentra tu postura correcta en
la oficina.
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* Logra despejar tu mente para
liberarte de la tension.

* Energiza tu cuerpo con pausas
activas.

- Haz pausas activas para relajar
tu vista.

* Olvidate del burnout y
recupérate del desgaste.

- Secuencia basica de posturas de
yoga de pie.

- Haz una pausa activa con yoga
de silla.

- Saludo al Sol A en yoga,sus
posturas y beneficios.

- Saludo al Sol B en yoga, sus
posturas y beneficios.

- Secuencia basica de posturas de
yoga en piso.

- El estres: un enemigo silencioso.
* Risoterapia para el estres.

- Balance de vida familia-trabajo 2.0
- El estres: un enemigo silencioso
2.0

 Emplea el Diario del viaje del
héroe para confrontar tus crisis.

* Mindful eating: comer con
atencion plena.

- Movimientos para aliviar el dolor
del nervio ciatico.

- Estiramientos para preveniry
aliviar el dolor lumbar.

- Estimula el nervio vago y
disminuye la ansiedad.

* TRE: libérate de la tension y el
trauma.

- EFT Tapping: Relajate y libera tus
emociones.

- Salario emocional y calidad de
vida laboral 2.0



Ingles Habilidades blandas
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Ingles

. de
Practica en Inglés.

. con
Historias: Misterios sin Resolver.

. para Uso
Cotidiano.

. para Viajes.

de Inglés: Atrapados en la
Tecnologia.

. para
el Trabajo.

Argumentacion y Discusiones
Coloquiales.

Escritura y Recursos Linguisticos.
Habilidades de Comunicaciony
Discurso Persuasivo.
Presentaciones y Expresiones
|diomaticas.

Conversacion.

Escritura.

Frases Verbales y Expresiones
Idiomaticas Comunes.

Frases Verbales y Expresiones
Idiomaticas de Negocios.

Gramatica.

: para
Developers.

: para
el Trabajo.

Pronunciacion.

Reducciones y Conectores.

Vocabulario y Expresiones.
Fechas, Horas y Expresiones
Simples.

: para
Principiantes.

. . Presente
Simple y Vocabulario Comun.

° . Tus

Primeras Conversaciones.

Adverbios y Sustantivos.

Articulos y Verbos Modales.

Cantidades y Gerundios.

Conjunciones y Superlativos.

Descripciones y Comparativos.

Experiencias Pasadas e Intenciones
Futuras.

Preguntas y Respuestas.

Preguntas y Respuestas.

Preposiciones y Presente Continuo.
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. . Escritura.
. para
Compras.

. para
Networking.

Pronunciacion.

Vocabulario y Expresiones.
Estrategias para Aprender en
Linea.

. Condicionales y Situaciones
Hipotéticas.

. Intenciones y Comparaciones
Complejas.

: Oraciones Relativas.

. Pasado Perfecto Pasivo y
Frases Adverbiales.

Conversacion.

Gramatica.

Adjetivos y Voz Pasiva.
. Comparativos Paralelos y
Expresiones en el Pasado y Futuro.

Conectores y Preferencias.
Estructuras Paralelas y Preguntas
Negativas.

Expresiones de Tiempo y Cantidad.
Palabras Interrogativas y Verdades
Generales.

Practica Gramatical y Condicionales.

Prefijos y Adjetivos Compuestos.

Presente Perfecto y Preposiciones

Pronombres y Clausulas Relativas.



: Solicitudes y Pronombres
Reflexivos.

Verbos Causativos y Voz Pasiva.
Verbos Infinitivos y Transitivos.
Conversacion.
Escritura.
Gramatica.

para
el Trabajo.

Pronunciacion.

Vocabulario y Expresiones.

para Developers.

: para Entrevistas
de Trabajo.

° para Finanzas.
para Marketing.
para Productores.

para Servicio al

Cliente.
para Startups.
para Ventasy
Negocios.
para IELTS.
para TOEFL.
en Inglés.
para
el Trabajo.

Descripcion de los Miembros de la
Familia.

Descripciones Personales.

Elementos y Expresiones de
Trabajo.

Actividad Fisica y Partes del Cuerpo.
Elementos de la Casa.

Practica en la Cocina.

Habilidades blandas

. de Como Dar
Feedback.

. de Como Recibir
Feedback.

. de Comunicacion
Efectiva.

de Diversidad e
Inclusion para Empresas.

de Filosofia para
Managers.

de Habilidades
Blandas para Mujeres Lideres.

de Igualdad de Género.

de Liderazgo para
Mujeres.

de Meditacion para
Seguir Aprendiendo.
. de Prevencion del
Burnout.

para Desbloquear tu
Creatividad.
. para Prevenir el
Burnout en tu Empresa.
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sobre la
Neurociencia del Feedback.
de Estrategias para
Aprender Portugués.
de Resolucion de
Problemas.
para Cambiar tu
Carrera Profesional.
Profesionalmente
para el Futuro.
. de Escritura
Creativa.
de Escritura Creativa.
de Portugués para
Hispanohablantes.
de Como Dejar de
Procrastinar.
de COmo Manejar
Conversaciones Dificiles con
Clientes.
de Comprension Lectora:
Retiene lo que Aprendes.
de Comunicacion Asertiva.
de Comunicacion Efectiva
para Equipos de Trabajo.

de Creacion de Portafolio
y CV.

de Desarrollo de
Habilidades Blandas para Equipos
de Trabajo.

de Disefno Universal del
Aprendizaje: Las Diversas Formas
de Aprender.

de Diversidad, Inclusion y
No Discriminacion.

de Estrategias para
Aprender en Linea.

de Estrategias para la
Productividad y la Organizacion.

de Fundamentos de
Coaching.

de Gestion de Documentos
Digitales con Microsoft Word.

de Gestion de Documentos
Digitales con PowerPoint.

de Gestion del Cambio.

de Gestion Efectiva del
Tiempo.

de Habilidades
Futbolisticas para la Vida.



. de Herramientas para el
Crecimiento Personal.

- de Identificacion y
Retencion de Talento Extraordinario.
. de Improvisacion para la Vida.
. de Inteligencia Emocional.
. de Inteligencia Emocional
para Lideres.

. de Inteligencia Emocional
para Servicio al Cliente.

. de Introduccion a la
Inteligencia Cultural.

: de Keynote.

. de Liderazgo Creativo.

. de Liderazgo Integrador.

. de Liderazgo para Equipos
de Trabajo.

. . Teoria de
Comportamientos

. . Teoria de la
Contingencia.

. . Teoria de
Rasgos.

: de Manejo de Ansiedad

con Terapify.

: de Manejo de Emociones
para la Productividad y la
Organizacion.

: de Manejo de la Frustracion.
. de Masculinidades
Positivas.

. : Consejos

y Experiencias para el Viaje de ser
Madre.

. para
Equipos de Trabajo.

. Efectivo.

: de Optimizacion del Perfil
de LinkedIn.

: de Optimizacion del Perfil
Profesional.

: para Hablar en
Publico.

: de Organizacion Digital.

: de Orientacion Vocacional.
. de Ortografia Basica.

: de Portugués Cotidiano.

. de Portugués para
Servicio al Cliente.

: de Portugueés para Viajes.

. de Prevencion de
Conductas de Alto Riesgo.

: de Prevencion del Bullying.
. de Prevencion de Riesgos
Laborales.

. de Primeros Auxilios
Psicolagicos para Lideres.

: de Productividad.

: de Resolucion de
Conflictos.

y en el
Mundo Actual.

. de Técnicas de
Negociacion.

. de Técnicas Efectivas de
Estudio.

. Herramientas Practicas
para la Inteligencia Emocional.

: para Consequir Trabajo en
Tecnologia.

. para Crear Habitos
Positivos.

. para Crear Tecnologia
Inclusiva.
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. para Crear un Mundo
Inclusivo hacia Personas con
Discapacidad Auditiva.

: para Desarrollar
Habilidades de Emprendimiento.

: para Desarrollar la
Autoconfianza.

: para Desarrollar la
Autonomia y la Independencia.

: para Desarrollar la Empatia.
- para Encontrar tu
Propdsito de Vida.

. para Entender el
Feminismo.

. para Entender tus
Emociones Basicas.

- para Lavarse las Manos
Correctamente.

: para Lideres en Formacion.
: para Organizar tu Vida con
Bullet Journal.

. para ser Freelance
Profesional.

: para Superar el Sindrome
del Impostor.

- para Tomar Decisiones en
el Trabajo.

. para Trabajar como
Freelance.

: para Triunfar en
Entrevistas de Trabajo.

. Practico de Portugueés
para Hispanohablantes.

° de Networking
Efectivo.

. para Aprender a
Comunicarte de Forma Efectiva.
. para Aprender a Tomar
Decisiones.

: para Desarrollar
Adaptabilidad.

: para Desarrollar
Habilidades de Autogestion.

. el Arte de
Hablar en Publico.

° Ready for Work.
. . Consigue el Trabajo de
tus Suenos.
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